Salgdtarjin Megyei Jogi Viros Polgirmesteri Hivatal
Okmdny, Igazgatdsi és Kozteriilet-feliigyeleti Iroda

3100 Salgotarjan, Mizeum tér 1. Tel.: (32) 422-397; (32) 417-255

Szam: 13799/2011.

Javaslat
Salgétarjan Megyei Jogi Viros Kozgyiilésének
az Onkormanyzat és Szervei Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarél szolo
7/2007.(111.27.) rendelete modositasara

Tisztelt Kozgytlés!

A Polgarmesteri Hivatal Okmany, Igazgatasi- és Kozteriilet-feliigyeleti Iroddjanak
tigyfélfogadasi rendjét az Onkormanyzat és Szervei Szervezeti és Miikodési Szabélyzatarol
sz0l0 7/2007 (111.27.) rendelete 10. mellékletének 6. pontja dllapitja meg.

Az tgyfelek igényeinek figyelembevételével, valamint az ligyek hatékonyabb és gyorsabb
intézése érdekében az ligyfélfogadasi rend véltoztatasa indokolt, olyan modon, hogy mas
kozigazgatasi  szervek ligyfélfogadasi rendjéhez igazodva a hétf6i munkanapon
meghosszabbitott nyitva tartassal alljunk az tigyfelek rendelkezésére.

Tisztelt Kézgytilés!

Kérem, hogy Salgétarjan Megyei Jogu Varos Kozgyilésének az Onkormanyzat és Szervei
Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol szolo 7/2007.(111.27.) rendelete modositdsara
eléterjesztett javaslatot targyaljak meg és fogadjak el.

Salgotarjin, 2011. marcius 8.

Tisztelettel:
dr. Fodor Eniké
irodavezetd



Salgétarjin Megyei Joga Varos Kozgyiilésének
.../2011. (... ...) inkormanyzati rendelete
az ﬁnkorményzat és Szervei Szervezeti és Miitkodési Szabalyzatarol szol6
7/2007.(111.27.) rendelete modositasarol
(tervezet)

Salgotarjan Megyei Joga Viaros Kozgyilése a helyi énkorméanyzatokrol sz616 1990. évi LXV.
torvény 18. §-anak (1) bekezdésében foglalt felhatalmazas alapjan az Onkormanyzat és

Szervei Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol szolo 7/2007.(111.27.) rendelet (tovabbiakban:
Rendelet) modositasara a kovetkezdket rendeli el:

1.§

A Rendelet 10. sz. melléklete helyébe jelen rendelet 1. melléklete 1ép.

2.§

Jelen rendelet 2011. aprilis 1. napjan Iép hatalyba és 2011. 4prilis 2. napjan hatalyat veszti.

Székyné dr. Sztrémi Melinda dr. Gaal Zoltan
polgarmester jegyzd



1. melléklet

az Onkormanyzat és Szervei Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol
sz616 7/2007. (I111.27.) rendelet médositasarol szolo

.../2011. (....) 6nkormanyzati rendelethez

. ., 10. sz. melléklet
az Onkormanyzat és Szervei Szervezeti és Mlikodési Szabalyzatardl szolo

7/2007. (111.27.) rendelethez

A Polgarmesteri Hivatal altalanos munka- és iigyfélfogadasi rendje

1. A Polgarmesteri Hivatal altalanos munkarendje:
Hétfotol- csiitortokig: 7.45-16.15  oOraig
Pénteken: 7.45-13.45  oraig tart.

2. A Polgarmesteri Hivatal belsd szervezeti egységei vezetdinek tigyfélfogadasa:
Szerdan: 8.00—12.00 13.00 - 16.00 oraig tart.

3. A Polgarmesteri Hivatal igyintézoinek tgyfélfogadasa a 4-6. pontban foglaltak kivételével:

Hétfon: 8.00-12.00  oraig
Szerdan: 8.00-12.00 13.00 - 16.00 oraig
Pénteken: 8.00-12.00  Oraig tart.

4. A Polgarmesteri Hivatal Népjoléti Irod4janak tigyfélfogadasa:

Hétfon: 8.00-12.00 oraig
Kedden: 8.00-12.00 13.00—16.00 oraig
Pénteken: 8.00-12.00  oraig tart.

5.A Gyamhivatal ligyfélfogadasa:

Hétfon: 8.00-12.00  oraig
Kedden: 8.00-12.00 13.00—16.00 oraig
Pénteken: 8.00-12.00  oraig tart.

6. A Polgarmesteri Hivatal Okmany, Igazgatisi és Kozteriilet-feliigyeleti Iroddjanak

tigyfélfogadasa:
Hétton: 8.00—12.30  13.00— 18.00 oraig
Szerdan: 8.00-12.30  13.00—16.00 oraig
Csiitortokon: 8.00—-12.30  13.00 - 15.00 oraig
Pénteken: 8.00—-12.30 oraig tart.

7. A Polgarmesteri Hivatal Okmadany, Igazgatasi ¢és Kozteriilet-feliigyeleti Irodajanak
anyakonyvi részlege munkaidén kiviil - munkasziineti napok kivételével -, heti szabad- és
pihenénapokon is ellatja a csaladi események rendezésével kapcsolatos feladatokat.”



INDOKOLAS
.../2011. (... ...) obnkormdnyzati rendelethez

A Polgdrmesteri Hivatal Okmdny, Igazgatdsi- és Kozteriilet-feltigyeleti  Irodajanak
tigyfélfogadasi rendjét az Onkormanyzat és Szervei Szervezeti és Miikodési Szabalyzatarol
sz0l6 7/2007.(I11.27.) rendelete 10. mellékletének 6. pontja dllapitja meg, mely szerint a
Polgarmesteri  Hivatal ~Okmény, Igazgatasi és Kozteriilet-feliigyeleti  Iroddjanak
ligyfélfogadasa:

Hétfon: 8.00-12.30 13.00-16.00
Szerdan: 8.00-12.30 13.00-16.00
Csiitortokon: 8.00-12.30 13.00-15.00
Pénteken: 8.00-12.30 oraig tart.

Az lgyfelek igényeinek figyelembevételével, valamint az iigyek hatékonyabb és gyorsabb
intézése érdekében az tigyfélfogadasi rend valtoztatasa indokolt, olyan mddon, hogy mas
kozigazgatasi szervek lgyfélfogadasi rendjéhez igazodva a hétféi munkanapon
meghosszabbitott nyitva tartassal alljunk az tigyfelek rendelkezésére.

A személyzeti referensekkel tortént egyeztetés alapjan megéllapithatd, hogy a rugalmas
munkarend miatt az tigyfélfogadas ilyen moda valtoztatdsa nem jelent tébbletkoltséget az
onkorményzat szamdra, a feladat tisztan munkaszervezési kérdésekkel megoldhato.

A hosszitott nyitva tartds miatt feliilvizsgaltuk a Magyar Posta Zrt.-vel hatalyos megéllapodast
a 4. emeleten talalhaté posta mitkodésével kapcsolatosan, hiszen az érintett teriileteken az
illetékfizetési kotelezettség teljesitése ilyen moédon megoldott, legalabbis a gyakorlat azt
mutatja, hogy az tigyfelek jelents része igy teljesit.

2011. marcius 1.-t6l a korabbi 3 db helyett 10 db POS terminal all az iigyfelek rendelkezésére,
ezzel is gyorsitva az {igyintézés idejét és modjat.



