Magyar Voroskereszt Néograd Megyei Szervezete
3100 Salgoétarjan, Jatszo at 2. Pf. 146
Telefon: 32-311-052

Javaslat

a Magyar }76r6skereszt Nograd Megyei Szervezete altal fenntartott ,,MENEDEK”
Csaladok Atmeneti Otthona 2016. évi tevékenységérol, az ellatasi szerzodés alapjan
nyujtott szolgaltatasrol, a szolgaltatasi dij felhasznalasarol szol6 beszamolo elfogadasara

Tisztelt Kozgyilés!

A gyermekek védelmérol és a gyamuigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény 94. § (3)
bekezdés c) pontja szerint az a teleplilési 6nkormanyzat, amelynek terliletén harmincezernél
tobb allando lakos él, csaladok atmeneti otthonat k6teles mitkddtetni.

Salgétarjan Megyei Jogli Varos Onkormanyzata e jogszabalyi kotelezettségének 2016.
december 31-ig egyrészrdl az Onkorményzat és a Magyar Vordskereszt Nograd Megyei
Szervezete (a tovabbiakban: Voroskereszt) kozott 2003. december 12-én létrejott ellatasi
szerz6dés Utjan, masrészrél a Salgétarjan és Térsége Onkormanyzatainak Tarsuldsa altal
fenntartott intézmeény, a Salgétarjan és Térsége Egészségiigyi-Szocidlis Kozpontja szervezeti
keretei kozo6tt biztositott ellatas révén tesz eleget.

Az ellatasi szerz6dés 10. pontja szerint a Vordskereszt az altala nyujtott szolgaltatasrol, a
szolgéltatasi dij felhasznalasar6l az Onkormanyzat Kozgyiilése elott évente egy alkalommal,
legkéstdbb targyév december 31-ig beszamol.

A Voroskereszt a szerzédésben foglaltaknak megfelelden elkészitette beszamoldjat, kérem a
Tisztelt Kozgytilést, hogy fogadja el.

Hatarozati javaslat

Salgétarjan Megyei Jogti Véros Kézgytilése a , MENEDEK” Csalddok Atmeneti Otthona 2016.
évi tevékenységérdl, az ellatasi szerz6dés alapjan nyujtott szolgaltatasrol, a szolgaltatasi dij
felhasznalasarol sz616 beszamolét az 1. melléklet szerint elfogadja.

Hatéridd: azonnal

Felelds: Fekete Zsolt polgadrmester

Salgdtarjan, 2016. november 29,

Szilagyi Leonora sk.
megyei igazgatd
Magyar Voroskereszt
Noégrad Megyei Szervezete



I.melléklet a .../2016.(...) hatarozathoz

Magyar Voroskereszt Nograd Megyei Szervezete
3100 Salgétarjan, Jatszo at 2. Pf. 146
Telefon: 32-311-052

Beszamolo

a gyermekek atmeneti gondozasara vonatkozé ellatasi szerzédés alapjan nydjtott
szolgaltatasrol, ellatott feladatokrdl, a szolgaltatasi dij felhasznaldsarél 2016. évben

Tisztelt Kozgyiilés!

A Magyar Vroskereszt Nograd Megyei Szervezete ,, MENEDEK” Csaladok Atmeneti Otthona
1992. 6ta nyujt atmeneti elhelyezést az orszag barmely részérdl érkez6 halmozottan hatranyos
helyzetl csalddoknak, anydknak, apdknak ¢és gyermekeiknek, akik szocidlis, pszichés,
bantalmazassal 6sszefiiggd és egyéb okbdl krizishelyzetbe keriiltek. Az intézménybe
jelentkezdk befogadasi sorrendje: Salgotarjan, Nograd megye €s az orszag barmely terlilete.

Harom szinten végezziik a gyermekek atmeneti gondozésat:

- 4 féréhelyen krizis ellatast végziink bantalmazott anydk és gyermekeik szamara a Nemzeti
Rehabilitacios és Szocialis Hivatal (a tovdbbiakban: NRSZH) pélydzatdan elnyert
tamogatéssal.

- 40 féréhelyen atmeneti ellatds torténik gyermekjoléti alapellatas keretében gyermekek,
szll6k és varandods anyak részére sziikség szerinti teljes ellatassal.

- A Magyar Voroskereszt Nograd Megyei Szervezete lehetdséget biztosit arra, hogy
Salgotarjanban 2 csalad az intézményi id6 letelte utan, 6nalldan, de szoros kapesolattartassal
megkezdje életét.

A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyigazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény 45-48 §-
aiban meghatdrozott ellatds, a gyermekek atmeneti gondozasanak megszervezése az
Onkorményzat feladata, ennek a kotelezettségének tigy tesz eleget, hogy a Gyvt. 97. (1)
bekezdése alapjan a szolgaltatast biztositoval k6tott ellatasi szerzédés alapjan teljesiti.

Az intézmény megnyitadsa 6ta 703 sziilének és 1674 gyermeknek nyujtott atmeneti ellatast,
ebbdl 104 csalad €s 216 gyermek Salgétarjanbdl keriilt 4tmeneti gondozasra. 2016. évben eddig
54 csalad 106 gyermekével élt otthonunkban.

Az Ellatasi szerz6dés alapjan 2015-ben az 6nkorményzat altal tortént beutaldssal érkezd anyéat
és gyermekeket 3 féréhely folyamatos biztositasaval fogadtuk, a fér6helyek 2016-ban is a 2015-
Os beutalassal betsltottek.

Az ellatasi szerz6désben tortént megallapodason kiviil is befogadjuk a csalddokat, ha az
Onkormdanyzat vagy a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakemberei kérik intézményiink
segitségét.

A varosbdl jelentkezd igény szerint 2016-ban 7 csalad lakott az intézményben 23 fével / 1
csaiad 2015-ben is itt lakott/. Jelenleg 3 csalad 10 fével lakik otthonunkban a varosbol.



Atmeneti Otthonunk alapelve, hogy a gyermekek csalddjuktol torténd elszakadésat
megakadalyozzuk, nyitottan fogadjuk a kiilsnb6z6 gondokkal kiizd6, krizishelyzetbe kertilt
sziiloket ¢s gyermekeiket.

Az erdforrasok mobilizalasaval a reziliencia elésegitése a feladatunk, mely a gyorsabb
helyreallitast jelenti egy krizist kdvetden, valamint a sulyosabb kévetkezmények megeldzését
a csalad szamara.

Az atmeneti otthonban a lakok egy évig tartozkodhatnak, amely indokolt esetben fél évvel vagy
a 2. iskolai tanév végéig meghosszabbithato.

Az atmeneti otthonba bekoltozott sziilokre jellemzé:

- csaladi tdmogat6 hattérrel nem rendelkeznek

- aluliskolazottak, szakképesitésiik nincs

- munkanélkiiliek vagy sohasem dolgoztak és sziil6i mintdt sem lattak a munka vilagabol

- a csalad anyagi forrasainak sziikossége és a pénzbeosztds hidnyossdgai miatt gyakran
¢heztek vagy adossagot halmoztak fel

- a csalad mikodésében gyakran megfigyelhet6k zavarok (gyermeknevelési problémak,
nevelési eszkdzok hianya)

- életvezetési problémakkal kiizdenek

- személyiségiikben labilisak vagy mentalis problémak alakultak ki

- nehézségeikre sok esetben szenvedélybetegséggel reagalnak (alkohol, drog, dohanyzas).

A bekeriilé gyermekek jellemzoi:
A csaldd élethelyzetének bizonytalansaga, a megszokott kdrnyezetbé! vald kilépés minden
gyermek fejlodésére és viselkedésére hatassal van.

A gvermek viselkedésében megnyilvanulé tiinetek:
- beilleszkedési nehézségek, magatartas zavarok
- tanulasi nehézségek, kudarcok, iskolakertilés,
- neurotikus tlinetek (kényszeres mozgasok, bepisilés)
- agresszio, vandalizmus
- pszichoszomatikus tlinetek,
- gyakori betegségek
- szabalysértés, lopas
- szenvedélyek kialakulasa (dohanyzas, alkohol, drog)

A kamaszokra jellemzo:
- tanulasi magatartasi zavarok jellemzdéek a pszichés sériilések miatt
- antiszocidlis magatartast mutatnak, olyanok, akik eltérnek a tdrsadalom szabalyaitdl,
normaitél (csavarognak, blinéznek, bandaznak)
- csaladon beliili kapcesolataik sériiltek

Szakmai munkénkat ebben az évben is az NRSZH krizisellatds palyazata és a Magyar
Vérskereszt Nograd Megyei Szervezete tamogatja.

Lehetdséget kapunk arra, hogy Salgotarjanban, 2 csalad az intézményi id6 letelte utan 6nélldan,
de szoros kapcsolattartassal megkezdje életét.

A krizisellatas 4 féréhelyen az NRSZH diszpécser szolgédlatanak iranyitisaval bantalmazottak
szamara elkiilonitett szobakban torténik.



Az intézmény szolgaltatasai

A Csaladok Atmeneti Otthona 40 féréhellyel rendelkezik. 12 db lakoszobaban megfeleld targyi
feltételekkel (fiirdd, WC, f6z€si, mosasi lehetdség) helyezziik el a klienseket.

Az intézmény szakképzett munkatérsai a nap 24 6rajaban vannak jelen.

Az otthonba bekeriild csaladoknak egy-egy csalddgondozé a segitdje, akivel megallapodast
kotnek. A megallapoddsban rogzitik, hogy az intézményben vald tartézkodasuk alatt milyen
célokért dolgoznak, milyen er6forrasokkal rendelkeznek, mit vallalnak a cél elérése érdekeben.

Az 4dtmeneti otthon a célok megvaldsitdsa érdekében segitséget nyqjt:

-a szocidlis munka eszkozeivel: csaladgondozas, egyéni esetkezelés, sziil6- gyermek
kapcsolat erésitése, krizisintervencio, kbzosségi programok szervezésében.

- pszichologus szakember igénybevételére

- jogi segitséghez vald hozzéjutashoz

- tanulasi és képesség fejlesztéshez

- a gyermek ellatdsdhoz alapvetd eszkozok biztositasaval (pelenkdzd, baba kéad, irdasztal,
iskolai felszerelések, az évszaknak megfeleld 6ltozet)

- a napi életvitelhez sziikséges eszkdzok biztositasa (dgynemil, mosogép, f6zéshez szlikséges
eszk$zok)

¢ Az otthonban él6 gyermekek részére torténé tamogatas biztositasa.
A gyermekek sajatos sziikségleteinek kiértékelése és a sziikséges egyéni nyomon kovetés
megkdnnyitése.
Onkéntesek és szakdolgozok bevonasa beleértve a hazi feladatban torténd segitségnyujtast is.
Viragkotd segitségével az linnepek eldkésziileteit, a csaladi és allami tinnepek helyét a csalad
életében tanuljak meg a gyerekek. A sziiletés és névnapi koszontés az egymds iranti szeretet és
tisztelet kimutatasat tanitja meg a gyermekeknek.
Pszicho-szocidlis tevékenységek a gyermekek és a szlil6k szamaéra a gyermek-sziild kapcsolat
megerdsitésére.
Ké&zépiskolas fiatalok k6zosségi szolgalat keretében gyermekekkel foglalkozasokat szerveztek
és kiranduldsokon is tevékenyen vettek részt a programokban.
Készség és kézligyesség fejlesztése jatékkal 6sszekstve, ez oldja a gyermek bels6 fesziiltségeit,
az otthonaban elszenvedett traumakat segit feldolgozni.

¢ A sziil6i tAimogatas és a jobb re-integraci6 érdekében torténd tamogatas:
A sziil6k szamara a gyermekellatast, haztartasi technikékat, a gyerekekkel valé kommunikaciot,
elsdsegélynyujtast tanitjuk meg 6nkéntesek és szakemberek bevonésaval.
Kézmunka program keretében 2016-ban a CsAO-ban lakék koziil 3 Anya kapott munkat
a programban.

¢ Az intézmény munkatarsainak és onkénteseinek részére nyujtott tamogatas
Két havonta szupervizié a munka soran keletkez6 nehézségek feldolgozaséhoz.
Szakmai tovabbképzéseken vettek részt a munkatarsak.

¢ Szabadidés tevékenységek
Onkéntesek részvétele a gyermekek szabadidés tevékenységeinek és kirdnduldsainak
megszervezésében €s timogatasiban havi 1-2 alkalommal. Ennek keretében cirkuszi eléadason
vettiink részt a csaladokkal.
Miétranovak Nyirmed gyermektdborban egy héten 4t a programokat és a feliigyeletet 6 6nkéntes
¢s 2 dolgozd bonyolitotta le.



Eszkozok kifejlesztése és alkalmazasa az otthonaikat elvesztett gyermekek képviseletének
érdekében a konkrét tapasztalatok alapjan. Pl: a baglyasi iskola bezarasa miatt a gyermekek
iskolaba jarasanak megolddsa buszjegy, bérlet biztositasaval, a gyermekfeliigyelet ellatasa.

A pedagégusokkal folyamatosan egyeztetjiik a bent laké gyerekekkel kapcesolatos feladatainkat,
a sziikséges felszereléseket, a tanulmanyi eredményeket.

¢ Adomanyosztas
A Varos lakoitol és vallalkozoitdl gyermek és felnétt ruhdkat, jatékokat, édességet €s butorokat
kaptunk. A Magyar Véroskereszt kézponti adomanyébol gyermekruhékat kapott az intézmény.
A véros egyhdzi és civil szervezetei az iinnepek alkalmaval tamogatjék lakoinkat./ kardcsonyi
ételosztas/.

"¢ Szervetek kozotti egyiittmitkodés:

Salgdtarjan Megyei Jogu Varos Népjoléti Iroddjaval - mint civil szervezet - a varos
Szocialpolitikai Koncepcidjaban megfogalmazott célok végrehajtasaban jo kapesolatot tartunk.
A Nograd Megyei Korményhivatal Salgétarjani Jarasi Hivatalatol, a Nograd Megyei
Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Fdosztalyatol szakmai kérdésekben kapunk
tamogatast, allasfoglalast, a Salgdtarjan és Térsége Egészségiigyi és Szocidlis Kozpontja
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélattal, valamint a Csalad- és Gyermekjoléti Kézponttal a
csaladgondozds  folyamatdban folyamatos a kapcsolattartasunk. Sziikség  szerint
esetkonferenciat hivunk 6ssze.

A gyermekintézményekkel nagyon szoros, korrekt az egyiittm{ikodés. Nehézséget okoz, hogy
a telepiilésrészen nincs altalanos iskola, az iskoldskortak a SAI Beszterce-lakotelepi
Tagiskoldjaban, az Illyés Gyulané Ovoda, Altaldnos Iskola, Szakiskola és Készségfejlesztd
Iskolaban, valamint a SAI Arany Janos Tagiskol4jdban tanulnak. A tapasztalatok és feladatok
megbeszélésére folyamatos kapcsolatot tartunk a pedagdgusokkal.

Rendszeresek a laké és érdekképviseleti forum megbeszélései. A szakemberek sok-sok egyéni
beszélgetést folytatnak a gyermekekkel és sziileikkel fesziiltségeik csokkentésért,
biztonsagérzetiik noveléséért.

¢ Ellenorzés:
Szakmai munkénkat a Nograd Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala kétévente
ellendrzi. A pénziigyi ellendrzést a Magyar Allamkincstar Nograd Megyei Igazgatosaga két
évente, a krizisellatast évente, a Magyar Voroskereszt belsé ellendre és tarsadalmi ellendrzo
bizottsdga évenként végzi. Az ANTSZ is évente ellendrzést végez az intézményben.
Annak érdekében, hogy munkatirsaink és onkénteseink magasabb mindségi és
kompetencidju munkat tudjanak végezni a csalidok és a hatranyos helyzetii gyermekek
részére képzéseken, illetve tapasztalatcserés tevékenységekben vesznek részt, valamint
ellendrzés alatt allnak.
A hatilyos jogszabalyok alapjan a gyermekek sziikség szerinti teljes kori ellatasat
biztositd szolgaltatisok megszervezésével valositjuk meg a megfogalmazott célokat és
feladatokat.

Salgétarjan, 2016. november 29.

Szilagyi Leonora sk.
megyei igazgatod
Magyar Vordskereszt
Nograd Megyei Szervezete



Kimutatds a Magyar Voroskereszt Nograd Megyei Szervezete "Menedék" Csalddok Atmeneti
Otthona 2016. évi kdltségvetési tervének megvalésulésarol

(2016. oktéber 31-i 4llapot)

Bevételek 2016.10.31
_|Bevételek 35418416
ebbdl: Salg6tarjan Megyei Jogi Véros Onk. szolgdltatasi dija 2 964 600
 |ebbol: palyazat 297 000
ebbdl: normativ tdmogatis 21 717 000
ebbdl: egyéb 10 439 816
Kiadasok
Fenntartasi kiaddsok 9 939 903
Lszkozbeszerzeés 52 590
Elelmiszerkoltség 721 520
Gyogyszerkoltség 119 775
Irodaszer, nyomtatviny, szdmitastechnikai anyagktg. 163 534
Takarité- és fert6tlenitoszer 335 180
Koziizemi dijak (gaz, dram, viz, csatorna, szemétszallitas) 3 045 567
Egyéb anyagkdltség 78 719
Epillet, gépek, berendezések, karbantartasa, javitasa 1294916
Posta, telefon, internet 346 492
Szallitasi, rakodasi koltség, lizemanyag 248 921
Kanyvek, folybiratok 169 796
Egyéb szolg. (iigyvéd, pszich., szupervizié, tovibbképzés, bérszamfejtés stb.) 3 029 025
Biztositasi dijak (vagyon-, feleldsségbiztositas) 333 868
Személyi jellegii kifizetések 22 848 130
Bérkoltség és személyi jellegii kifizetések 18 314 088
Szocidlis hozzajarulas 4 534 042
Kiaddsok dsszesen 2016. 10. 31-ig 32 788 033

Salgétarjan, 2016. november 29.
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