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Tisztelt Kozgytilés!

A gyermekek védelmérél és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban Gyvt.) 96. § (6) bekezdése kimondja, hogy a telepiilési Onkormanyzat a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol minden év madajus 31-ig atfogd
értékelést készit. Az értékelést meg kell kiildeni a gydmhatdsagnak. A gyamhatdsag az értékelés
kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil javaslattal élhet a telepiilési onkormanyzat felé. Javaslat
esetén azokat a telepiilési Onkormédnyzat 60 napon beliil érdemben megvizsgalja, és
allasfoglalasarol, intézkedésérdl tajékoztatja a gyamhatdsagot.

A jogszabalyban elGirtaknak megfeleléen a Salgétarjan és Térsége Egészségiigyi-Szocialis
Kozpontja, a Hatosagi Iroda, a Humanszolgaltatasi és Szervezési Iroda, a Nograd Megyei
Kormanyhivatal Salgotarjani Jarasi Hivatal Hatosagi Fdosztaly Gyamigyi és Igazsagiligyi
Osztaly, valamint a Nograd Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Foosztaly Igazsagligyr Osztaly
munkatarsai elkészitették a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok 2017. évi ellatasarol
sz616 tajékoztatot.

Kérem a Tisztelt Kozgytllést, hogy az 1. melleklet szerinti tajékoztatot vegye tudomasul.

Salgotarjan, 2018. méajus 10.
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1. melléklet

Tajékoztato

Salgétarjan Megyei Jogui Varos Onkormanyzata
gyermekjoléti és gyermekvedelmi feladatainak
2017. évi ellatasarol



A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban Gyvt.) 96. § (6) bekezdése kimondja, hogy a telepiilési Onkormanyzat a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatdsarol minden év mdéjus 31-ig atfogd
értékelést készit. Salgétarjan Megyei Joghi Varos Onkorményzata a Gyvt-ben foglalt
kotelezettségnek eleget téve, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatdsaban résztvevo
szakemberek bevonasaval elkészitette beszamolojat.

1. Jogszabalyi hattér

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény (Gyvt.)
A személyes gondoskodast nydjtd gyermekjoléti alapelldtdsok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrol szolo
328/2011. (X11.29.) Korm. rendelet (Gytr.)

A személyes gondoskodést nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet

A gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997.
(IX. 10.) Korm. rendelet

A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol sz616 1993. évi III. torvény (Szt.)
Salgétarjan Megyei Jogn Véros Onkormanyzata Kozgytilésének a szocialis ellatdsokrol
sz0l6 6/2015. (II. 19.) 6nkormanyzati rendelete,

Salgétarjan Megyei Jogu Varos Onkormanyzata Kozgytilésének a Salgotarjan és Térsége
Onkorméanyzatainak Tarsuldsa 4ltal biztositott személyes gondoskodast nyujté ellatdsokrol,
azok igénybevételérdl, valamint a fizetendd téritési dijakrol szolo 9/2014. (L. 27.)
onkormanyzati rendelete,

Salgétarjan Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Kozgytilésének a helyi jarati tanul6i
bérlettamogatasrol sz616 21/2014. (X.2.) onkormanyzati rendelete.

2. Demografiai adatok

A korabbi években prognosztizalt demografiai adatok tovabbra is beigazolodnak, a varos
lakossaga évrol-évre csokken, a korosztalyos megoszlas az eloregedd tarsadalmat mutatja.

A népesség szamanak valtozasa Salgotarjanban
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A népesség korcsoportos megoszlasa Salgdtarjanban
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3. Salgotarjan Megvei Jogi Varos Onkormanyzata altal nyijtott pénzbeli és természetbeni
ellatasok

A pénzbeli és természetbeni ellatdsok célja az, hogy a szocialisan hatranyos helyzetben 1év6
csaladokat segitsék annak érdekében, hogy a gyermek csaladi kornyezetben torténd ellatasa
biztositott legyen. Az Onkormanyzat — a Gyvt-ben foglalt természetbeni ellatasokon tul -
Salgétarjan Megyei Jogli Varos Onkormanyzata Kozgyiilésének a szocidlis ellatdsokrol szold
6/2015. (II. 19.) onkormanyzati rendelete, valamint a helyi jarati tanuldi bérlettamogatasrol
sz616 21/2014. (X.2.) Oonkormanyzati rendelete alapjan rendkiviili telepiilési tamogatast és
bérlettimogatast nyujt.

3.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, hatranyos/halmozottan hatranyos helyzet
megallapitasa

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezménnyel, hatranyos/halmozottan hatranyos helyzet
megallapitasaval Osszefiiggd kérelmeket 1 f6 gyamiigyi ligyintézé és 1 f6 szocialis referens
biralja el. 2017. januar 01-t6l 2017. december 31-ig gyamhatosagi ligyekben iktatott iratok
szama: 1007 f6szamon, alszamon: 3672.

2017. december 31-én 1617 f6 volt jogosult a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek a gyermekétkeztetést
kedvezményesen veheti igénybe, illetve egyéb, természetbeni juttatdsokra (pl. ingyenes tankonyv,
ovodas és 1-8 osztalyig ingyenes étkezés, kozépiskolaban 50%-0s kedvezmény) is jogosult. A
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg esetében a megallapitas
gyermekenként torténik. A jogosultak minden év augusztusadban és novemberében természetbeni
tamogatasra jogosultak Erzsébet-utalvany formdjaban. 2017. januar 1-jét6l valtozott a tAmogatas
Osszege: rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak esetében alap Osszegii tdmogatas:
6.000.- Ft/f6, hatranyos/halmozottan hatranyos helyzetii gyermekek esetében 6.500.- Ft/f6. A
tamogatas Osszegét a kdzponti koltségvetés teljes egészében megtériti.

Augusztus honap vonatkozasaban az igényelt természetbeni tamogatas 6sszege: 10.954.000.- Ft:
- alaposszegl tamogatast 319 6 kiskort gyermek, 29 f6 nagykorti gyermek kapott,

- emelt 0sszegli tamogatast 29 6 kiskort gyermek, 1293 {6 nagykoru gyermek kapott.

- Potigény keretén beliil 71 6 kiskorti gyermek részesiilt timogatasban.

November honapra igényelt minddsszesen 10.598.500.- Ft tamogatés az alabbiak szerint oszlott
meg:

- alaposszegl tamogatast kapott 258 6 kiskort gyermek, 21 f6 nagykor gyermek,

- emelt 0sszegli tAmogatasban részestilt 1316 {6 kiskoru gyermek, 57 6 nagykoru gyermek,

- potigény keretén beliil 57 {6 kiskoru gyermek részesiilt timogatasban.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolodik 2013. 09. 01-t61 a hatranyos, illetve a
halmozottan hétrdnyos helyzet megallapitdsa. A kérelmek iigyintézési hatarideje rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény irant és a hatranyos/halmozottan hatranyos helyzet megallapitasa
irant benyujtott kérelmek tekintetében 2016. januar 01-t61 sommads eljarasban 8 nap. A
jogosultsdgokat mind a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, mind a hatranyos/halmozottan
hatranyos helyzet esetében, gyermekenként kell megéllapitani. 2017. januar és december kozotti
1d6szakban hozott dontések szama: 2997 db megallapitd hatarozat, 17 db elutasitd hatarozat, 24
db megsziintetd hatarozat, 20 db eljarast megsziintetd végzeés, 32 db fliggd hatalyu végzés, 63
egyeb végzeés.




3.2. Gyermekétkeztetés

Természetbeni ellatasként a gyermek életkoranak megfeleld gyermekétkeztetést kell biztositani a

gyermeket gondozo sziilo, torvényes képviseld vagy nevelésbe vett gyermek esetén a gyermek

ellatasat biztositod neveldsziild, gyermekotthon vezetdje, illetve az Szt. hatdlya alé tartozo apolast,

gondozast nyujtd intézmény vezetdje kérelmére

- a bolecsddében, mini bolcsddében,

- az ovodaban,

- anyari napkozis otthonban,

- az altalanos és kozépiskolai kollégiumban, az itt szervezett externatusi ellatasban,

- az altalanos iskolai és — ha dnkormdnyzati rendelet kivételével jogszabaly masképpen nem
rendelkezik — a kdzépfoku iskolai menzai ellatas keretében,

- a fogyatékos gyermekek, tanulok nevelését, oktatasat ellatd intézményben és a fogyatékos
gyermekek szamara nappali ellatast nyujtd, az Szt. hatalya ala tartozo fogyatékosok nappali
intézményében.

3.2.1. Intézményi gyermekétkeztetés

Az intézményi gyermekétkeztetést ingyenesen vagy 50%-os normativ kedvezménnyel kell
biztositani a Gyvt-ben meghatarozott esetekben a bolcsddei, mini bolcsddei, 6vodai ellatasban
részesilé gyermek, valamint az 1-8. évfolyamon nappali rendszerii oktatdsban részesiilo tanuld
szamara.

Az intézményes ellatasban részesiilé gyermekek szamara 2017. évben az étkeztetést — a KIGSZ-

en keresztil - véasarolt ¢élelmezéssel, a Sodexo Magyarorszag Kft., 2017. szeptemberétol
névvaltozas folytan a Hungast Vital Kft kozremiikddésével biztositotta az onkormanyzat.

2017. év soran az ingyenes ¢és kedvezményes gyermekétkeztetést (jogcimenként) az alabbi
tablazat mutatja be:

Ingyenes és kedvezményes gyermekétkeztetésben részesiilok szama 2017-ben

Jogcim Boleséde | Ovoda | Alt.iskola | Gimnazium iSST(akkoze Szakiskola | Kollégium | Osszesen:
Kedvezményes étkezés
3 v tobb gyermekes
csaladban 0 0 168 37 2 1 1
€16 gyermek
Tartésan beteg v.
fogyatékkal 0 0 79 8 1 5 1
€16 gyermek
Rendszeres
gyermekvédelmi 0 0 0 16 6 1 50
kedyv. részesiilé gyermek
Osszesen: 0 0 247 61 9 7 52
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Szakkozé

Jogcim Bélesode | Ovoda | Alt.iskola | Gimnazium isk Szakiskola | Kollégium | Osszesen:
Ingyenes étkezés
Tartésan beteg
v.fogyatékkal 0 34 0 0 0 0 0 34
€16 gyermek
Rendszeres
gyermekvédelmi 0 183 764 0 0 0 25 972
kedv. részesiilé gyermek
Nevelésbe vették
v. utogondozott 0 1 4 0 3 0 1 9
1 fore juto jovedelem 0 318 0 0 0 0 0 318
miatt
3 v tobb gyermekes
csaladban 0 77 0 0 0 0 0 77
€16 gyermek
Osszesen: 0 613 768 0 3 0 26 1410
Teljes aron étkezok 0 55 708 125 4 1 29 922
Osszes étkezo : 0 668 1723 186 16 8 107 2708

/Forras: KIGSZ/

Az alabbi diagram a téritésmentesen, kedvezményes téritési

aranyat szemlélteti:

3.2.2. Sziinidei gyermekétkeztetés

/Forras: KIGSZ/

dijjal, illetve a teljes aron étkezok

2016. januar 01-t6] a sziinidei gyermekétkeztetés megszervezése, lebonyolitdsa 0 feladatként
jelent meg a gyamiigyi igazgatasban, melyet jegyz6i hatadskorben, gydmhatdsagi eljaras keretén
beliil 2017. évben is a Hatosagi Iroda végzett.

A Gyvt. 21. § (1) bekezdése alapjan természetbeni ellatasként a gyermek é€letkoranak megfeleld
gyermekétkeztetést kell biztositani a bolcsddes, 6vodas, nyari napkodzis otthoni, az altalanos és
kozépiskolai tanulmanyokat folytatdé gyermekek szamara. A Gyvt. 21/C § (1) bekezdés a) pontja
értelmében a telepiilési Onkorményzatnak sziinidei gyermekétkeztetés keretében a sziild,
torvényes képviseld kérelmére a déli meleg foétkezést biztositani kell a hatranyos helyzeti




8

gyermek ¢és a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiildé halmozottan hatranyos
helyzetli gyermekek részére. A Gyvt. 21/C (2) bekezdés bb) pontjara tekintettel a nyari sziinetben
legalabb 43 munkanapon, legfeljebb a nyari sziinet id6tartamara esé valamennyi munkanapon, az
0szi, téli és tavaszi szlinetben a tanév rendjéhez igazoddan szilinetenként az adott tanitasi sziinet
id6tartamara es6 valamennyi munkanapon koteles megszervezni €és ennek keretén beliil a sziilo,
torvényes képviseld kérelmének megfeleld idotartamban az adott gyermek részére biztositani kell
az étkezést.

Azoknak a gyermekeknek, akik rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilnek és nem
keriilt megéllapitasra a hatranyos/halmozottan hatranyos helyzet csak biztosithato rendelkezést ir
el a jogszabaly.

A Gytr. 13/A §. és 13/B §-aiban foglaltak szerint a jegyz6 irasban értesitette a sziiloket/torvényes
képviseldket az évkozi tanitasi sziinet (Oszi, téli, tavaszi) valamint a nyari sziinet idGtartamara
esO szlinidei gyermekétkeztetés igénybevételének lehetdségérdl, az igénybevétel maddjarol,
biztositasanak id6tartamarol, helyszinérdl. A tdjékoztatoval egyidejiileg megkiildte a Gytr. 7.
szamu melléklete szerinti nyilatkozatot, melyben a kérelmez6 nyilatkozik az igénybe vételrol. A
nyilatkozaton a sziil6/térvényes képviselé megjeldlhette azt, hogy mely munkanapon kéri az
étkezést, esetleges diétas étrend biztositasat, illetve megjeldlhette azt az intézményt, ahonnan
elviheti az ebédet. A déli meleg foétkezés biztositasa harom iskolaban zajlott. (SAI Arany Janos
Tagiskolaja, SAI Kollégiuma, SAI Petdfi Sandor Tagiskolaja).

A sziilok/torvényes képviselok a nyilatkozatukat a Polgarmesteri Hivatal {igyfélszolgalatan
nyujthattdk be a tdjékoztatoban megjeldlt idépontig. A nyari sziinet ideje alatt, barmikor
benytjthato volt a nyilatkozat. A hivatalban leadott nyilatkozatok feldolgozésra keriiltek, majd
lista forméjaban a KIGSZ részére tovabbitasra keriilt, a jogszabalynak megfelelé déli meleg
foétkezés biztositasa érdekében. A gyermekétkeztetés lebonyolitasat a KIGSZ végezte, kiillonds
figyelemmel a diétés étrend biztositasara.

2017. tavaszi sziinetben 2 munkanapra 302 adag melegétel keriilt kiosztasa, a nyari sziinetben 43
munkanapra 22.873 adag, az 6szi sziinetben 3 munkanapra 388, a téli sziinetben 7 munkanapra
352 adag.

3.3. Tanuloi bérlettamogatas

A nemzeti koznevelésrol szolo 2011. évi CXC. torvény (a tovabbiakban: torvény) 74.§ (5)
bekezdése értelmében a lakohely, ennek hidnyaban a tartdzkodasi hely szerint illetékes telepiilési
onkorményzat megtériti a kotelezd felvételt biztositd dvodaba vald utazas koltségeit, tovabba
sziikség esetén gondoskodik kiséré személyrdl a gyermek részére, ha az 6voda a telepiilésen
kiviil talalhatd, és az Ovodaba vald utaztatast az Onkormdanyzat nem biztositja. A kotelezo
felvételt biztositd iskolaba valo utaztatasrol a fenntarté gondoskodik.

Tekintettel arra, hogy Salgotarjanban az egyes varosrészek foldrajzilag tdvol helyezkednek el
egymastol, de kozigazgatdsi hataron beliil vannak, segitve a csalddoknak, az Onkormanyzat
onként wvallalt szocialis feladatként 2014. évtdl biztositja a helyi jarati tanuld bérlet
megvasarlasahoz a 100 %-os tamogatast, ezaltal a kotelezd felvételt biztositd iskolaba vald
eljutasukat.

A helyl jarati tanuloi bérlettamogatasrol szolo 21/2014. (X.2.) oOnkormanyzati rendelet
értelmében az onkormanyzat 100%-o0s bérlettdmogatasban részesiti azon tanulét, aki

a) Salgotarjan megyei jogh varos kozigazgatasi teriiletén lakohellyel, illetve ennek hianyaban
tartozkodasi hellyel rendelkezik, kivéve a Salgétarjani Altalanos Iskola és Kollégiumban
kollégiumi tagsagi viszonnyal rendelkez6 tanulot, és
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b) Salgotarjan megyei jogl varos kozigazgatasi teriiletén miikodd, a Salgotarjani Tankertileti
Kozpont altal fenntartott altalanos iskola kotelezd felvételt biztositd tagintézménnyel tanuloi
jogviszonyban all, és

€) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult, és

d) a lakohelyétdl, illetve tartdzkodasi helyétdl a b) pontban meghatarozott tagintézménybe valod
utazas soran helyi vagy helyk6zi menetrendrend szerint kozlekedd autobusszal legaldbb
harom megéllohely tavolsagot kell megtennie, és

e) nem jogosult a kdzforgalmu személyszallitasi utazasi kedvezményekrol szolo 85/2007. (IV.
25.) Korm. rendelet szerinti 100 % mértékil utazasi kedvezményre.

2014. oktoberétdl helyi rendeletben szabalyozott, jogosultsagi feltételek alapjan tanuldi helyi
jarati bérlettdmogatést allapithatd meg azon tanulok részére, akik a jogszabalyban meghatarozott
jogosultsagi feltételeknek megfelelnek. A bérlettdmogatas havonta keriill megallapitasra, a
Salgétarjani Altalanos Iskola és Kollégiuma altal megkiildétt (iskolankénti) lista alapjan. A
tanuldi bérletek atadasarol a KIGSZ gondoskodik, minden honap 5. napjaig.

2017. évi bérlettamogatas

Hénap Igénybevevé (f6) | Koltség (Ft)
januar 264 575.520.-
februar 264 575.520.-
marcius 267 582.060.-
aprilis 266 579.880.-
majus 266 579.880.-
junius 267 582.060.-
szeptember 256 558.080.-
oktober 269 586.420.-
november 271 597.780.-
december 267 582.060.-
osszesen: 5.792.260.-

4. Gyermekvédelmi hatosagi intézkedések

A gyamhivatal Salgotarjan vonatkozasaban a védelembe vétellel és az iskolaztatasi tdmogatas
folyositasanak sziinetelésével kapcsolatban rendelkezik statisztikai adatokkal, amelyek azt
mutatjak, hogy a védelembe vételek szama Salgétarjdnban 2016. évhez képest kis mértékben

nottek:

Védelembe vettek szama: 116
- Kornyezeti okok miatt 18
- 50 tanorat meghalad6 igazolatlan hianyzas 38

miatt

- sziilének felrohatd magatartds miatt 31
- gyermeknek felrohatdé magatartds miatt 22
- szabalysértés vagy biincselekmény miatt 7
Az iskolaztatasi tamogatas folyositasanak 56
sziineteltetésével érintett gyermekek szama:

Ideiglenes hatallyal elhelyezettek: 58

Nevelésbe vettek:

37
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Megallapithatd, hogy az ideiglenes hatalyu elhelyezések szdma jelentdsen megndtt az elmult
évhez képest. Sok esetben azonban nem lenne sziikség ilyen drasztikus hatdsagi intézkedésre, el
lehetne keriilni a gyermek(ek) kiemelését, ha az alapellatasban 1évé intézményekben (pl.
gyermekek, csaladok atmeneti otthona) a fér6helyek szama nagyobb lenne.

2017-ben a kdznevelési intézményekbdl érkezett a legtobb jelzés, az 6vodai és iskolai igazolatlan
hianyzasok miatt sor keriilt az iskoldztatdsi tamogatas folyositasanak sziineteltetésére, valamint a
védelembe vételre.

A gyamhivatal Ugy tapasztalta, hogy a csaladok életében a lakhatési és életvezetési problémak
hatéssal vannak a kiskoruakra is, mivel sok esetben bizonytalan a lakhatasuk, a gyermekek el6tt
nincs pozitiv példa, magatartdsi problémakkal kiizdenek, sokszor elhanyagoltak, nem tartjak
fontosnak a tanulményaik befejezését, nincs jovoképiik, és nehezen taldlnak munkat. A
tanulmanyok id6 el6tti befejezésével — sok esetben — hamarabb, egészen fiatalon valnak sziilové,
és viszik tovabb a sajat sziileikt6] latott normékat. igy gyakran eléfordul, hogy a gyamhivatal a

crer

5. Salgotarjan Megvei Jogi Varos Onkormanyzata altal biztositott személyes sondoskodast
nvujto ellatasok

Salgotarjan Megyei Joga Véaros Onkorményzata a tdrvényben meghatarozott személyes
gondoskodast nyujto ellatasait a Salgotarjan és Térsége Onkormanyzatainak Tarsulasa keretében
latja el.

5.1. Csalad- és gyermekjoléti szolgalat

2016. januar 1-jét6l a csaladsegités csak a gyermekjoléti szolgaltatassal integraltan - egy
szervezetl €s szakmai egységben — miikodhet: telepiilési szinten a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat, a jarasi szinten a csalad- és gyermekjoléti kozpont keretében. Ennek alapjan a csalad-
¢és gyermekjoléti szolgalat, illetve kdzpont a jelenlegi csaladsegités €s gyermekjoléti szolgaltatas
bazisan, annak erdforrasai hatékonyabb elosztasaval, kotelezd onkormdnyzati feladatként jott
létre.

A csaladsegités feladatait tovabbra is az Szt., a gyermekjoléti szolgalat és kozpont feladatait
pedig a Gyvt. tartalmazza.

A Salgotarjan ¢és Térsége Egészségiigyi- Szocialis Kozpontja (a tovabbiakban: Intézmény) a
csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast a targyévben a térség 29 teleptilésén latta el.

Az Intézmény szdmara meghatarozott feladatoknak és hataskoroknek az Intézmény szakmai
szervezeti egységei koOzoOtti megosztasardl az intézményegység vezetd gondoskodik. Az
Intézmény szolgéltatdéi nyilvantartdsba torténd bejegyzéssel rendelkezik, szervezeti egységeit
intézményegység vezetok iranyitjak, akiket az intézményvezetd biz meg.

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont feladatait két 6nalld szakmai egység latja el:
- Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont
- Csalad- ¢és Gyermekjoléti Szolgalat

A gyermekjoléti szolgalat ellatja a gyermekjoléti szolgaltatdsi feladatokat, valamint a
csaladsegités feladatait. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a gyermekjoléti szolgaltatas €s a
csaladsegités altalanos feladatain til a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatdsagi
intézkedésekhez kapcsolddod, a gyermekek védelmére irdnyuld tevékenységet is ellat.
Szolgaltatasainak biztositdsaval a miikodési teriileten €16, szocidlisan hatranyos helyzeti,
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egészségiigyl, mentalhigiénés allapotuk vagy egyéb krizishelyzet miatt segitséget igényld
személyek, csaladok, gyermekek szamara nyujt segitséget. Feladata tovabba az ilyen helyzethez
vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség
megorzése, illetve elésegitése. Ezen kiviil széleskorii szocialis munkat végez a gyermekek
torvényben foglalt jogainak érvényesitéséhez, a sziiloi kotelességek teljesitéséhez, a gyermekek
veszélyeztetettségének megeldzéséhez.

A segitségnyujtds fobb formai kozott az informdcié kozvetités, tanacsadas, iigyintézés,
érdekvédelem, mentalis gondozas, életviteli tandcsadas szerepel. A csaladgondozas a csaladban

jelentkez6 miikodési zavarok megoldasa érdekében folyik, melynek f6 modszere az egyéni
esetkezelés és a csoportos szocialis munka.

5.1.1. Személyi feltételek:

A 2017-es évben Osszesen 28 foallasu dolgozd és 5 f6 megbizasi szerzodéssel foglalkoztatott
dolgoz¢ allt alkalmazasban.

A foallasu dolgozokbol 1 f6 szakmai vezetd, 16 f6 csaladsegitd, 8 fO esetmenedzser 1 f6
addiktoldgiai és szabadidd-szervezo tanacsado és 2 {6 szocialis asszisztens.

A megbizasi szerzodéssel dolgozokbol 2 f6 csaladsegitd, 1 f6 fejlesztépedagdgus heti 20 draban,
1 £6 jogész heti 10 éraban, 1 {6 pszicholdgus heti 15 éraban.

Specialis szolgaltatdsokat végeztek:
- utcai szocialis munkas 2 {6 heti 20-20 oraban,

- koérhazi szocialis munkas 1 6 heti 10 6raban,
- fejlesztopedagdgus 1 £6 heti 20 ordban,

- kapcsolattartasi tigyelet 2 f6 heti 7-7 o6raban,
- jelzdrendszeri tanacsado 1 f6 heti 10 6raban
- jelzdrendszeri felelds 1 f6 heti 10 6raban

- készenléti szolgélatot a salgotarjani esetmenedzserek €s csaladsegitok latnak el, heti
valtasban.

A specidlis szolgaltatasokat végzok személyeben is torténtek valtozasok a fluktuacié miatt, de a
tandcsadok személye évek oOta valtozatlan (jogéasz, pszichologus, fejlesztopedagogus).

A salgoétarjani jarast tekintve is tapasztaljuk a szakemberek hidnyat, jelenleg a csalad- és
gyerekjoléti szolgalatban 10 betoltetlen allas van.

5.1.2. Targyi feltételek:

A targyi feltételek vonatkozasaban 2017-ben valtozas nem tortént, nem megoldott a
telepiiléseken dolgozok hatékony munkdja fénymasold, szdmitastechnikai eszkozok, telefon
hidnya, valamint az ellatottak eldtt nyitva all6 helyiségek tekintetében. Tobb telepiilésen
dolgoznak ugy a kollégak, hogy szinte semmilyen — vagy csak nagyon csekély eszkoz all
rendelkezésiikre. A fent leirtak vonatkoznak Salgétarjanra is. Elavultak az eszkozok, a
berendezési targyak, tulzstfoltak az irodak. Az eszkdzok cseréje 1€pésrol-1épésre torténik. Kevés
a rendelkezésiinkre 4ll6 iroda, nincs megfeleld kliensezd, targyaldé vagy akéar
csoportfoglalkozasok rendezésére alkalmas tér. Elmondhato, hogy a megsokasodott feladatok
miatt kin6tte a Szolgalat és a Kozpont a rendelkezésére allo teret, ami a jovében kotelezen
bevezetendd feladatok miatt még sziikosebbé fog valni. Helyiségek tekintetében a Salgétarjani
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Osszevont Ovoda Mesekert Tagovodajanak szocialis feladatokra torténd atalakitasaval varhato

javulés, azt kovetden fog megsziinni a jelenlegi zsufoltsag.

5.1.3. Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat, ill. Kozpont 2017. évi statisztikai adatai,

tevékenységei, szolgaltatasai:

Gondozottak szamanak alakulasa Salgotarjanban 2017-ben (f6)

600

500

400+

300

200+

11 63

102

NN N NN

100+

0-

Alapellatott Védelembe Ideiglenes Csaladba
vett hatalyu elh. fogadott

Nevelésbe

vett

A Csalad — és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont szakmai tevékenységére vonatkozo

statisztikai adatok

SALGOTARJAN
Szolgalat tevékenységeinek adatai

Szakmai
tevékenységek
Megnevezés széma
(halmozott)
Informacionyujtas 1017
Segitd beszélgetés 806
Tanacsadas 1029
Ugyintézéshez segitségnyujtas 679
Csaladlatogatas 1669
Kozvetités mas szolgéltatasba 149
Konfliktuskezelés 92
Kriziskezelés 36
sajat ligykorben 328
S G e%yéni gqndozési-nevelési terv megvalositasaba 85
ey kongn.t al‘Eal Pevonva __ :

szocialis valsaghelyzetben 1évo varandds anya 31

gondozasa
Esetkonferencia 12
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Esetmegbesz¢lés 125
Kornyezettanulmany elkészitésében vald kdzremitkodés 71
Adomanykozvetités 178
Osszesen 6307
Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont tevékenységének adatai

Szakmai
I teve’keflységek
szama
(halmozott)

védelembe vételi javaslat 265
megel6z6 partfogas 15
ideiglenes hatalyt elhelyezés 32
nevelésbe vétel 110
csaladbafogadas 104
esetkonferencian részvétel 48
elso védelembe vételi targyaldson részvétel 171
feliilvizsgalati targyalason valo nevelésbe vétel 91
részvétel védelembe vétel 144
elhelyezési értekezleten, ill. targyaldson vald részvétel 22
csaladlatogatas 1431
kornyezettanulmany készitése 309
kapcsolattartasi ligyelet (tevékenység szdma) 153
utcai szocialis munka 10
korhazi szocialis munka 27
készenléti szolgalat 23
fejlesztOpedagogiai ellatas 62
jogi tanacsadas 110
pszicholdgiai tanacsadas 103
Osszesen 3230

A kezelt probléma tipusa és az ellatottak szamanak alakulasa

SALGOTARJAN

Gyermekjoléti szolgaltato tevékenység a kezelt probléma tipusa szerint

Kezelt problémak

Megnevezés szama
életviteli 86
szenvedélybetegség 2
csaladi, kapcsolati konfliktus 45
csaladon bellli bantalmazas 5
elhanyagolas 80
gyermeknevelési 62
gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézség 30
magatartdszavar, teljesitményzavar 26
fogyatékossag 15
lelki mentalis, pszichiatriai betegség 4
egyéb egészségi probléma 11
foglalkoztatassal kapcsolatos 12
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anyagi (megélhetési, lakhatdssal 8sszefiiggd) 51
Ugyintézéssel kapcsolatos 7
informaciokeéréssel kapcsolatos 6
egyéb 2
Osszesen 444

Az észlel6 — és jelzorendszertol érkezett jelzések szama 2017-ben

Egészségiigyi szolgaltato 123
Kisgyermekek napkozbeni ellatasat nyujtok 61
Atmeneti gondozast biztositok 11
Koznevelési intézmény 471
Jarasi hivatal gyamhivatala 297
Ugyészség, birésag 17
Partfogdi feliigyeldi szolgalat 8
Allampolgir 16
Rendoérség 96
Koziizemi szolgaltatok 9
Onkormanyzat, jegyzé 47

Veszélyeztetettségi okok Salgotarjanban (halmozott adatok)

A A veszélyez-
veszélyeztetettsé tetettsé
Okok megnevezeése f)é oka ° halmozott gkai
a I b
Nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak szama 314 %/////////////////////////%
Kornyezeti fécsoport 6sszesen (a gyermek kornyezetébdl kell
kiindulni) 114 246
nevelési probléma 34 55
szul6k, csalad életvitele (szenvedélybetegségek,
antiszocialis viselkedés) 13 21
csaladi konfliktus 14 35
szulé(k) betegsége 1 1
’ o fizikai
gyermek cs’aladon beldli lelKi 1 1
bantalmazasa -
. szexualis
Seie] ol y fizikai 6 16
gyermek elhanyagolasa lelki 6 11
egyéb személyek, rokonok altali veszélyeztetés 2 2
iskolai kirekesztés, er6szak 3
kortars csoport negativ hatasa 4 15
elégtelen lakaskoriilmények 15 a7
kilakoltatas veszélye 9 11
munkanélkuliség 9 28
A A veszélyez-
Okok megnevezése veszélyeztetettség tetettség
f6 oka halmozott okai
Magatartasi fécsoport 6sszesen (az érintett gyermekre vonatkozéan) 117 131
gyermekintézménybe valé beilleszkedési nehézség 41 42
drogfogyasztas 14 16
ebbdl alkoholfogyasztas 3 3
csavargas 9 18
tankotelezettség elmulasztasa (50 tandra és egyéb) 46 48
Egészségi fécsoport 6sszesen (az érintett gyermekre 39 62
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vonatkozéan)
tartés betegség 6 11
Ebbél fogyatékossag 5 7
magatartas- vagy tanulasi zavar 28 44
Anyagi focsoport 6sszesen (a csaladra vonatkozéan) 44 72

2017-ben is a koznevelési intézményekbol érkezett a legtobb jelzés, igazolatlan hianyzasok
miatt. Ez 0Osszefligg az 6vodai és iskolai igazolatlan hidnyzdsok miatti nevelési ellatds —
iskolaztatasi timogatas sziineteltetésével kapcsolatos védelembe vételi eljarasokkal.

Kitinik, hogy a gyermekek korében- egyre fiatalabb korban megjelenik az alkohol- és
drogfogyasztas. Ezzel szoros Osszefliggésben van a magas szamu igazolatlan iskolai hianyzas,
devians viselkedés, valamint a kiskortiak terhessége, sajnos egyre magasabb szdmban jelenik
meg a 18 év alatti fiataloknal az 6ngyilkossag kisérlete is.

A sziilok alacsony iskolai végzettségébol, lakas - és életkoriilményeibdl addéddan generacids
probléma, hogy a gyermekek el6tt nincs pozitiv példa. A sziilok nem motivaljak a gyermekeket, a
fiataloknak nincs jovoképe, céltalanok. Munkat nagyon nehezen taldlnak, lakhatasuk sokszor
bizonytalan, nem megoldott a szocialis bérlakashoz jutas sem koriikben.

A csalddok ¢életében gyakran tapasztalhatok életviteli, életvezetési problémak, amelyek
Osszefiiggésbe hozhatok a gyermekek viselkedésével és magatartasi problémaival. Ezek sokszor
csaladi konfliktushoz is vezethetnek.

A gondozottak korében tapasztalhatd, hogy nem rendelkeznek megfeleld higiénés ismeretekkel,
amelyek az egészségligyi kockazaton tul a kiskoruak elhanyagoldsdhoz vezethetnek.

A kortarscsoportok negativ hatasdnak erdsodése is megfigyelhetd — egy devians gyermek
viselkedése befolyasolja az egész osztalykdzosséget, csoportot.

Osszegezve a statisztikai adatokat, megallapithato, hogy 2017-ben stagnal a gondozottak szama,
mely a szervezeti atalakitas kovetkeztében alakult ki, tovabba az is befolyasolja a szocialis segitd
munkat, hogy komplexen jelenik meg a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatis a csaladok
¢letében.

52. A Csalad - és Gyermekjoléti Kozpont alapfeladatain tal biztositott specialis
szolgaltatasok:

Kapcsolattartasi iigyelet:

A kapcsolattartasi tigyelet rendelkezésére all azon kliensek szdmara, ahol a gyermek és a
kapcsolattartasra jogosult sziilé vagy mas jogosult személy szamara a talalkozas méshol nem
biztosithatd. A szakemberek altal kontrollalt kapcsolattartast onkéntesen vagy gyamhivatali
illetve birdsagi kotelezés utjan lehet igénybe venni.

A kapcsolattartasi ligyeleten (Aranykor Idések Klubja Salgotarjan, Gorkij krt. 85. szdm) a
kapcsolattartdsok szombat délutdnonként torténtek. 2017-ben a kapcsolattartasi iigyeletet 52
alkalommal 0Osszesen 33 gyermek vett igénybe. A kapcsolattartdsok nagy része
problémamentesen zajlott.

A helyszin a tevékenység megvalositasa szempontjabol nem tal kedvezd. Egyrészt befolyasolja
az ottani gondozottak napirendjét, masrészt a rendelkezésre allo hely sok esetben tilzsufolt, mert
a csaladokat nem tudjuk egymastol elszeparaltan fogadni. Nograd megye teriiletén tudomasunk
szerint a salgotarjani jarasban valdsul meg a legtobb feliigyelt kapcsolattartas.
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Korhazi szocialis munka:

Célja, hogy a korhazi szocidlis €s egészségiligyi szakemberekkel, illetve teriileti védondvel,
egyiittmiikddve a szocialis valsaghelyzetben 1év6 anyéanak, sziilének és gyermekének, segitséget
nyijtson a gyermeket veszélyeztetd tényezOk megeldzésében, megsziintetésében. Az
egészségligyi intézményeknek a gyermekelhanyagolds és gyermekbantalmazas észlelése esetén
jelzést kell tenni intézményiink felé a tovabbi elhanyagolds, bantalmazas megakadalyozésa
érdekében.

2017-ben 27 esetben érkezett jelzés a Szent Lazar Megyei Korhazbol.

A kapott jelzések zomében sziil6i elhanyagoléas kdvetkeztében kialakult egészségiigyi problémak,
valamint idéskortiak miatt érkeztek.

A csaladsegitok minden jelzést kovetden folkeresték a csaladot, és megtették a sziikséges
intézkedéseket.

Utcai szocialis munka:

Az utcai- és lakotelepi szocialis munkat 2 f6bol allo operativ munkacsoport latta el, melynek
célja, hogy felkutassak ¢és elérjék az elsOsorban veszélyeztetett gyermekeket, fiatalokat és
szamukra alternativakat kindljanak szabadidejiik hasznos eltdltésére.(Tovabbra is hianyzik egy
olyan kozosségi tér intézménylinkben, amely helyet biztositana kortarsaikkal vagy éppen mas
fiatalokkal valo taldlkozasokra!) Kiilonds figyelmet kell forditani azokra a fiatalokra, akik
napkodzben az iskolai 6rdkrol kimaradnak, illetve akik otthonrél 6nkényesen eltavoznak, vagy
gondozojuk a lakasbdl kitett.

A 2017-ben 10 alkalommal 18 gyermeket érintden taldlkoztak, illetve intézkedtek az utcai
szocialis munkasok.

A Viarosi Renddrkapitanysaggal kozosen folytatodtak a péntek esti jarérozések, melynek célja a
szorakozohelyeken ¢és kozteriileten 1év0, a sziiléi hazat engedéllyel, vagy anélkiil elhagyo
gyerekek felkutatdsa, sok esetben az ittas gyermekek aldozatta valasanak megeldzése, illetve az
ittas gyermekek hazaszéllitasa.

A jarérozés soran igazoltatott veszélyeztetett kiskortak sziileit a csaladsegitOk felkeresték, és
indokolt esetben megtették a sziikséges intézkedést.

Készenléti szolgalat:

A készenléti szolgalat megszervezésével a Kozpont allando, folyamatos elérhetdséget biztosit a
nyitvatartasi idon tal, hétvégeken és tinnepnapokon felmeriild krizishelyzetekben.

A torvényi kovetelményeknek megfelelden a kozzétett, munkaidén tali id6ben hivhatd
telefonszamon munkatarsaink azonnali tanacsadas vagy tajékoztatas nyujtasaval igyekeznek
segiteni a raszorulokon.

A csaladsegitok és esetmenedzserek heti valtasban latjak el a készenléti szolgalatot. 2017-ben
Osszesen 23 alkalommal tortént megkeresés, melyeknek kapcsan konkrét intézkedésre is sor
keriilt (csaladok, gyermekek dtmeneti otthonaban torténd elhelyezése).

Drog-prevencids szolgaltatas, konfliktuskezelés

A Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont prevencids feladatainak ellatdsa soran arra torekszik, hogy
megeldzze vagy mérsékelje a fenyegetd artalmak kialakuldsat a gyermekeknél. Az idében, a
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nehézségek kialakuldsakor, az akadalyok felmertilésekor érkezett segitség hatékony tud lenni a
gondok sulyosbodasanak megakadalyozasaban, megel6zésében.

Drog- prevencids foglalkozéas, konfliktus és agresszidkezelés 2017-ban Osszesen 35
alkalommal, 698 gyermek részvételével tortént a SAI Pet6fi Sandor Tagiskolaban, a
Dornyay Béla Tagiskolaban és az Illyés Gyulané Specialis Iskolaban.

Jogi tanacsadas:

A Salgoétarjani Térség 5 mikro-térségi kozpontjdban, Salgédtarjanban, Soéshartyanban,
Karancslapujton, Kazaron és Cereden Osszesen 504 fO vette igénybe a kdzpont jogasza
altal biztositott ingyenes szolgaltatast.

A segltsegkeres leggyakoribb témai:

hazassag felbontas,

- sziil6i feliigyelet gyakorlasanak rendezése, gyermektartasdij, kapcsolattartas,

- kiskoruak vagyoni ligyei,

- banki kélcsontartozasok,

- koziizemi hatralékok rendezése,

- Orokléssel Osszefliggo ligyek,

- tavoltartassal Osszefiiggd tigyek,

- biintetéfeljelentés kapcsolati  erdszak, kk. veszélyeztetése, tartasi kotelezettség
elmulasztasa miatt,

- rokkantsagi ligyek,

- apasagi, gondnoksagi peres iigyek.

Pszicholdgiai tanacsadas:

Gyermekekkel és sziilokkel egyéni és csoportos foglalkozasok keretében folytatott tanacsadas
jellegli szolgéltatas. A rendelkezésre allo diagnosztikai eszkozokkel torténd konfliktuskezelés,
kritikus helyzetek esetén silirgds segitségnyujtas, tovabbiranyitas.

103 alkalommal, 6sszesen 198 6 vette igénybe a szolgaltatast.

F6bb problématipusok:
- iskolai hianyzas,
- valas, sziilok kozotti nézeteltérések,
- veszteségélmény feldolgozésa,
- magatartasi, illetve viselkedési problémak.

Fejlesztopedagogiai szolgaltatas:

Célja az iskolaskora gyermekek tanuldsahoz sziikséges alapveté képességeknek,
hidnyossagoknak a feltarasa és fejlesztése, korrepetalas, osztalyozé vizsgara valo felkészités.

2017-ben a fejlesztopedagogiai szolgaltatast 10 gyermek vette igénybe, 0sszesen 62 alkalommal.

Egyéb programok, tevékenységek:

- Gyermeknapi rendezvény: a SAI 7 tagiskoldjanak és az Uzoni Péter Altalanos Iskola és
Gimnazium 5 f6s, hatranyos helyzetli csapata vett részt a jatékos vetélked6kon, ahol
nemcsak a helyezést elértek, hanem minden gyermek ajandékkal tavozott a j6 hangulata
rendezvényrol.

- Kornyezettanulmény készités: 230 alkalommal tortént 2017-ben.
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6. Gyermekek napkozbeni ellatasa
6.1. Bolcséde

A Dbolcsdde a csaladban nevelkedd harom éven aluli gyermekek szakszeri gondozéasat és
nevelését végzd intézmény.

A Szazszorszép Bolcsdde megnyitasaval a gyermekek napkozbeni ellatdsa nagyobb 1étszamban
¢s magasabb szinvonalon valt biztositottd. A Salgétarjan, Gerber Frigyes koz 2. szam alatt 52
féréhelyen varjak a kisgyermekeket egyéni €s életkori igényeinek megfeleld élettérben, korszert,
biztonsagot nyu;jto koriilmények kozott.

A bolesddei gyermekcsoport idedlis 1étszdma 12-14 6. A gondozasi-nevelési filozofia része,
hogy a gyermek a bolcsddébe jards teljes idOtartama alatt ugyanabba a csoportba jarjon. A
gyermekek életkoruk és fejlettségiik szerint keriilnek felvételre egy-egy csoportba. A szakmai
munka soran a kisgyermeknevelok fokozott figyelmet forditanak a sziildvel torténd fokozatos
beszoktatas, valamint a sajat gondozo rendszer modszerének  alkalmazasara.
A fokozatos beszoktatds modszerének alkalmazédsa a bolcsddei gondozo-neveld munka egyik
fontos feladatat, a csaladdal vald egyiittmiikodést helyezi el6térbe. Az anya vagy apa jelenléte
biztonsagot ad a gyermeknek valamint megkonnyiti az 0j kdrnyezethez valo alkalmazkodast.

A bolcsddei ellatas négy csoportszobaban torténik, két gondozasi egységben, kettd 12-12 fos
csoport 20 hetestdl 1,5 éves kort gyermekek szamara és kettd 14-14 fés csoport pedig 2-3 éves
kortl gyermekek szamara. A csoportokba egyenként 1m x 2m-es so-fal keriilt beépitésre, amely a
parajdi s6 jotékony hatdsaval allando tiszta levegét biztosit a gyermekek szamara, a sé tisztitja a
tiidot, a horgdket, segit a hurut és az arciireg lerakodasainak felszakitdsdban, erdsiti az
immunrendszer miikodését és a szervezet Osszes funkcidjara pozitiv hatassal van. Tovabba egy
so0-szoba is kialakitasra keriilt a bolcsddében s6 homokozo hasznalatdval egybekotve, melyet a
gyermekek Osztdl egészen tavaszig, illetve rossz 1d6 esetén allandd rendszerességgel
hasznalhatnak.

A Dbeiratottak korében a kihasznaltsag 94%, a 2017. december 31-1 létszdm 49 6. A
kisgyermekek betegségei, hidnyzasai miatt a kihasznaltsag 62%.

6.2. Csaladi bolesodék

A Thérsulas altal fenntartott Szézszorszép BolcsOde altal nyujtott szolgéltatdson kiviil a
gyermekek napkozbeni ellatasat biztositja harom, nem allami fenntartdsu csaladi bolcsdde 1s. A
Futrinka-mesehaz Nonprofit Kft. altal fenntartott csaladi bolcséde 7 féréhelyen, a Reménység
Gyermeksegély ¢€s Rehabilitacios Alapitvany altal fenntartott csalddi bolcsddékben 7-7
fér6helyen nyjt szolgaltatast. A Kozgylilés dontése értelmében a csaladi bolecsddék mitkodéseét —
ellatasi szerz8dés keretében - 30.000 Ft/fér6hely 6sszegben tdmogatja az Onkormanyzat.

6.3. Gyermekek atmeneti gondozasa

A Salgbtarjan és Térsége Onkormanyzatainak Tarsulasa (a tovabbiakban: Térsulds)
fenntartasaban 2010-t61 mikddik Gyermekek Atmeneti Otthona Zabaron. Az otthon 12
engedélyezett féréhellyel rendelkezik. A Gyermekek Atmeneti Otthonaban a gyermekek teljes
korti ellatasban részesiilnek, tehat napi szintli ellatasuk, gondozasuk, nevelésiik, fejlesztésiik az
alapvetd feladat. Az otthonba térténd befogadasrol haladéktalanul értesitik a gyermek lakohelye
szerint illetékes jegyz6t, valamint a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot. Amennyiben az
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atmeneti gondozas iddtartama eldrelathatolag 30 napnal hosszabb, az otthon a csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatast végz0 gondozd bevonasaval az dtmeneti gondozas megkezdését
kovetd 15 napon beliil elkésziti az egyéni nevelési, gondozasi tervet.

Létszam adatok, kihasznaltsag:

Hénap Ellatottak szama (havi atlagban) Kihasznaltsag %
Januar 16 133
Februar 14 116
Marcius 10 83
Aprilis 14 116
Majus 14 116
Janius 17 141
Julius 15 125
Augusztus 12 100
Szeptember 11 91
Oktober 10 83
November 10 83
December 11 91
Atlag 13 106

Szakmai munka, szabadidés tevékenység

A Gyermekek Atmeneti Otthona, folyamatos nyitva tartisi, megszakitds nélkiil miikodd
intézmény. Az ellatottak foként gyermekek, illetve gyermekiikkel egyiittesen elhelyezett anyak.
A teljes korli ellatds, az életvitelszerli tartdzkodas szamos feladatot, tevékenységet, programot
von maga utan.

A gyermekeikkel elhelyezett anydk esetében kiemelt szerepet kap életvezetési, tarsas kapcsolatok
kezelésére, egzisztencialis megerdsddeés eldsegitésére, iranyuld tandcsadas, segitd beszélgetés,
ligyintézés.

A gyermekek nevelése, fejlesztése a napi tevékenység szerves része. Iskolaval, 6vodaval, helyi
kozosséggel konstruktiv, jo kapcsolatot apol az intézmény. Rendezvényeiken rendszeresen részt
vesznek, a gyerekek felkésziilését segitik, aktiv részvételiiket biztositjak.

A gyermekek sziikségleteinek megfelelden biztositjak a pszichiatriai, pszicholdgiai kezeléshez,
illetve fejlesztéshez, tehetséggondozashoz, sporthoz vald hozzaférést.

Intézményen beliili linnepeik: a farsang, husvét, gyermeknap, Mikulas, karacsony. Ezekre az
tinnepekre, dekoracid, édesség késziil. Maga a késziilédés is nagy élményt jelent. Minden
gyermek sziiletés- és névnapjat kozdsen megiinneplik az intézményben. A délutani szabadidds
tevékenységekhez kiiltéri jatékok beszerzése szinte minden évben sziikséges.

6.4. Csaladok atmeneti otthona

A Csaladok Atmeneti Otthona 16 férdhelyen miikodik Etesen. Az otthontalannd valt sziild
kérelmére a csalddok atmeneti otthonaban egyiittesen helyezhetd el a gyermek és sziilje,
valamint legfeljebb 21. életévének betdltéséig vagy — ha koznevelési, felsOoktatdsi vagy
felnéttképzési intézménnyel, szolgaltatoval tanuloi, hallgatéi vagy felndttképzési jogviszonyban
all —, legfeljebb 24. életévének betdltéséig a gyermek nagykoru testvére, feltéve, hogy elhelyezés
hianyaban lakhatdsuk nem lenne biztositott, és a gyermeket emiatt el kellene vélasztani
szlilgjétol, csaladjatol. A nagykoru testvér tanuldi, hallgatéi vagy feln6ttképzési jogviszonyanak
fennallasat félévente igazolni kell. A Csaladok Atmeneti Otthonaban valé tartozkodas ideje 12
hoénap, ami egyszeri indokolt esetben 6 honappal, vagy a tanitasi év végéig meghosszabbithato.
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Létszam adatok, kihasznaltsag:

Hénap Ellatottak szama (havi atlagban) Kihasznaltsag %
Januar 17 106
Februar 17 106
Marcius 15 93
Aprilis 14 88
Majus 17 106
Junius 14 88
Jalius 15 93
Augusztus 18 113
Szeptember 13 82
Oktober 11 69
November 15 93
December 14 88
Osszesen 15 93

Szakmai munka, szabadidés tevékenység:

Az intézmény minden programja a lelki — mentalis felt6ltédés, szorakozas jegyében zajlik,
igazodva a lakok korahoz, problémaihoz, mentalis allapotukhoz. Vannak havi, illetve heti
rendszerességgel megtartott programok: konyvtarfoglalkozas, mesedélutan, kézmiives
foglalkozasok.

Az intézmény udvardnak egyik szegletében konyhakert kertilt kialakitasra, melyet a gondozondk
a gyermekekkel kozosen gondoznak, ahol tobbféle zoldséget termesztenek, azok nagy részét a
gyermekek frissen elfogyasztjadk, a megmaradt rész fagyasztdszekrényben keriil elhelyezésre.
2017-ben is — az el6z6 évhez hasonléan — minden hénapra jutott iinnep, rendezvény, mely
hozzéjéarul a nyuajtott szolgaltatasok bdvitéséhez, az ellatottak mindennapjainak szinesitéséhez.

7. Hatosagi ellenorzés

A Tarsulas altal nytjtott gyermekjoléti alapellatasok engedélyezését, valamint a szolgaltatasok
szakmai jogszabalyokban eldirt személyi és targyi feltételeinek ellendrzését a Nograd Megyei
Korményhivatal latja el.

2017. évben a gyermekjoléti alapellatast ny(jtd szolgaltatd/intézmények koziil a Csalad- és

Gyermekjoléti Szolgalat, a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, valamint a Szazszorszép Bolcsdde
mitkodése keriilt ellendrzésre.

Az ellen6rzések megéallapitasai

- Mind a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, mind a Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont sajnos
jelenleg is szakemberhiannyal kiizd. A folyamatosan fennallé szakemberhiany miatt a
miikddést ellendrzd hatosag mind a két szolgdltatds szolgéltatdi nyilvantartasba torténd
hatérozatlan idejli bejegyzését ideiglenes hatalyGra modositotta. A hatarozatlan idejli
bejegyzés feltétele a szakmai jogszabalyokban eldirt 1étszamnorma teljesitése.

- A Szazszorszép Bolcsddében folytatott szakmai munkat mind az ellenérzés soran kirendelt
szakértd, mind a Nograd Megyei Kormanyhivatal kivalonak mindsitette. Az ellendrzés
megallapitotta, hogy a Bolcsédében melegitd konyha miikddik, célszerli azonban f6zOkonyha
kialakitasa.
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8. Biinmegelozéssel kapcsolatos feladatok

A leginkabb veszélyeztetett serdiild és fiatal-felndttkorosztaly tobbsége jelentds problémakkal
kiiszkodik. A konfliktusokkal, nem ritkdn sulyos erdszakkal terhelt csaladi hattér, a sziikebb,
tagabb kornyezet rossz szocidlis helyzete is jelentds teherként nehezedik a fiatalokra.

Salgétarjan Megyei Jogi Varos Onkorményzatinak Kozbiztonsagi és Biinmegeldzési
Koncepcidjaban a kdzbiztonsag, az allampolgarok biztonsagérzetének javitasa érdekében kitlizott
feladatok végrehajtasa folyamatos, €s a rendelkezésre 4ll6 statisztikak szerint is eredményes. A
Renddrséggel kotott egylittmiikodési megdllapodéas alapjan évek oOta rendszeresek a kozos
jarérszolgalatok, a szervezett akcidk a varos kozteriiletein és szorakozo helyein.

A Salgétarjani Rendérkapitanysag (a tovabbiakban: kapitanysag) szertedgazo tevékenységet fejt
ki a blinmegel6zés terén, amelyrdl a Kozgytilés 2018. marciusi iilésén is beszamolt:

A Kkapitanysag allomanyaban iskolai bliinmegel6zési tanacsado tevékenykedik a salgotarjani
Borbély Lajos Szakkozépiskola, Szakiskola és Kollégiumban, a salgétarjani Lorantffy Zsuzsanna
Kollégiumban, valamint a batonyterenyei Fay Andras Szakképz6 Iskola és Kollégiumban.

Az Orszagos Rendor-fokapitanysag altal kiadott ,,A sziilok és a csalddok a Renddrség kiemelt
partnerei a kabitoészer-blindzés megeldézésében” cimii programtervben meghatarozott
drogprevencios — koordinacios feladatokat is ellatjak.

A Gyvt-ben és ,,A csaladon beliili erészak kezelésével és a kiskortiak védelmével kapcsolatos
rendori feladatok végrehajtasara” kiadott ORFK Utasitasban eldirt jelzésadasi kotelezettségnek a
kapitanysag eleget tesz. Rendszeres idokozonként ifjusagvédelmi akciokat szerveztek a
tarsszervek (csaladsegitd, gyermekjoléti szolgalat szakemberei, pedagdgusok) bevonasaval,
elsdsorban Salgotarjan varos teriiletén. A hétvégi éjszakakra szervezett akcidok a kozteriileten
elkovetett blincselekmények megeldzésére, kiskoruak alkoholfogyasztasanak visszaszoritasara
iranyultak. A hétkoznap déleldtti idopontokra szervezett akciok célja az iskolakeriild kiskortiak
kisziirése volt.

A csaladon beliili er6szak jelentds hanyada foként a lakason beliili testi sértések, illetve a kiskora
veszélyeztetése blincselekmények elkovetésével valosulnak meg, amelyekre a bejelentést, vagy
egyeb jelzést kovetden a kapitanysag haladéktalanul megteszi a sziikséges intézkedéseket.
Rendkiviil jo kapcsolatot alakitottak ki a gyermekjoléti szolgalattal, jelzésadasi
kotelezettségliknek minden esetben eleget tettek.

A Salgoétarjani Rendorkapitanysadg a 2014/2015-6s tanévtdl drog-prevencios Osszekotdi munkat,
azaz havonta harom alkalommal telefonos vagy személyes ligyeletet tart, eldre meghirdetett
idépontokban. A D.A.D.A. programban meghatarozott prevencids anyagot oktatnak a varos
iskolaiban, valamint a kozteriileteken ismeretterjesztd felhivasokat tesznek kozzé.

8.1. Partfogo feliigyelok munkaja

A partfogo feliigyelet végrehajtasa soran a partfogd feliigyeld a partfogolt ellendrzésével €s
iranyitasaval eldsegiti annak megakadalyozasat, hogy a partfogolt ismételten bilincselekményt
kovessen el, tovabba segitséget nyujt a tarsadalmi beilleszkedéséhez, az ehhez sziikséges
szocialis készségek kialakitasahoz és feltételek megteremtéséhez, kozremiikodik a sértettek
érdekeinek érvényesiilésében.

A partfogoi feliigyelet a Nograd Megyei Korményhivatal Hatosagi Foosztaly Igazsagiigyi
Osztalyan mikodott 2017-ben.

Az lgazsagiligyi Osztalytol kapott tajékoztatas alapjan a partfogd feliigyelok altal ellatott
tigyekben valtozatlanul a vagyon elleni és a kozlekedési blincselekmények dominalnak, az
elkdvetdk jelentds része férfi, a ndi elkovetdk szama 15 % alatti. A partfogo feliigyeldk 2017. év



22

folyaman Osszesen 2352 iigyben jartak el, ez enyhe, 5%-0s csokkenés az el6z6 évhez képest. A
gyamhatosagok megel6z6 partfogasi jogintézmény eljarasdhoz készitett kockazatértékelésen
alapul6 kornyezettanulmanyai, illetve az elrendelt megel6z6 partfogé feliigyeletek végrehajtasa, a
tarsintézményi egylittmikodések szélesitésére adott lehetdséget, és egyes esetekben a
hatékonysag is lathatobb, de tovabbra is kétségeket tdmaszt az alulrdl nyitott korhatdr, ehhez
kapcsolddoan a gyerekek kriminalizéldsa a partfogoé jelenlétével.

Az Igazsagiigyi Osztaly partfogo felligyel6i 2017. évben 38 db partfogo feliigyeldi véleményt
készitettek el. A szakértdi véleményként készitett specialis partfogo feliigyeldi vélemény mellett,
minden kozérdekli munka végrehajtasi iigyben specialis partfogo feliigyeldi vélemény késziilhet a
munkahely kijelolése eldtt. A kozérdeki munka végrehajtasanak szervezése és ellendrzése
tigycsoportban 460 db 1j ligy érkezett igy 1352 {igy volt folyamatban, ebbdl 159 {igy fiatalkoru
blinelkdvetdvel kapcsolatos. A targyalas mell6zésével hozott végzések ardnya sajnos magas:
35%. Ez a fiatalkortiak tligyében hozott itéletek tekintetében is megallapithatd, a megyei
itélkezési gyakorlat egyre inkabb a feliigyeleti tevékenységet szoritja vissza. A munkahely
kijelolések folyamatosnak mondhatok, ami azt jelenti, hogy az dnkormanyzatok - a jogszabalyi
kornyezet valtozasat kovetve - immar foglalkoztatjadk az elitélteket. Foglalkoztathatosagi
szakvélemény elkészitésére 12 egészségiigyi szolgaltatoval kotott a kormanyhivatal
megallapodast. A biintetd és szabalysértési iigyekben alkalmazhaté kozvetitéi tevékenység
(medidcid) végrehajtasara 151 esetben keriilt sor, ebbdl 125 biintetd iigyben, 26 szabalysértési
tigyben. Az esetek kozel 80%-aban megdllapodéds sziiletett. Az Igazsagligyi Osztaly
tigyfélfogadasi ideje folyamatos. Az tligyfélfogadassal kapcsolatos panasz nem érkezett. Az
osztalyvezetd is teljes értéki partfogd feliigyeldi munkat végez, igy érhetd el egy még kezelhetd
tigyteher, és az egyéni iligyszammutatok igy kiugré eltéréseket nem mutatnak. A partfogok a
honlapon kozzétett iigyfélfogadasi idopontokon tul, személyesen vagy telefonon teljes kori
tajékoztatast nyljtanak az adott ligyekre vonatkozoan a tarsintézmények dolgozdinak, emellett
jelentds teriileti munkavégzést végeznek, fiatalkoru partfogoltak iranyaban kiemelten, felnott
tigyekben az esethez igazodva. Ezen teriileti feladatellatds a jelzOrendszeri egyiittmukodési
munka alapjat képezik. Modszerek tekintetében tobb évtizedes szakmai tapasztalatainkra
alapozva hat¢kony egyéni esetkezelést alkalmaznak, csoportos foglalkozasokat nem szerveznek,
az ellatotti réteg jovedelmi viszonyaihoz igazodva utazasi tobbletterhet a csoportokon vald
részvétellel nem kivannak képezni.

8.2. A jogi segitségnyujtas

A jogi segitségnyujtasi rendszer jelenlegi formajaban 2004. 6ta mikodik, a Jogi Segitségnyi)td
Szolgélat 2004. aprilis 1-jén kezdte meg mitkodését els6ként a peren kiviili jogi segitségnyujtas
biztositasaval. 2008. januar 1-t6l a birdsag elotti képviseletet ellatd partfogd tligyvédet is
biztositja a raszorulok szamara, amely 2015. november 1-t6l kiegésziilt a nyomozati szakban
igényelhetd partfogo tligyvédi képviselet igénybevételének lehetdségével. A jogi segitségnyi)td
szolgalat 2017. januar 1. napjatdl a Nograd Megyei Korményhivatal Salgotarjani Jarasi Hivatal
Gyamiigyi Osztaly keretén beliil, 2017. szeptember 6-t6l pedig a Nograd Megyei Kormanyhivatal
Salgoétarjani Jarasi Hivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztaly keretén beliil miikodik.

A jogi segitségnyujtasi kérelmet az a jarasi hivatal biralja el, akinek a teriiletén az anyagi
szempontbol raszorultnak tekintendd tigyfél lakohellyel, vagy tartozkodasi hellyel rendelkezik.
Konkrét tevékenysége kiterjed a peren kiviili (tanacsadas, beadvanykészités) €s a peres ligyekben
(partfogo tigyvédi képviselet) lefolytatott engedélyezési eljarasra, kivételes esetben a partfogod
tigyvéd kirendelésére, a tamogatas feliilvizsgalatara, a partfogé tigyvéd dijanak megéllapitasara,
vezeti az ehhez kapcsolodd nyilvantartast, valamint egylittmiikodik ¢és kapcsolatot tart a
birdsagokkal, 6nkormanyzatokkal, valamint a jogi segitokkel, tigyvédekkel, ligyvédi irodakkal.
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Az allami jogi segitségnyujtasi szolgaltatasok:
1. Peren kiviili segitségnyujtasként:
- jogi segitdk altal adott jogi tanacsadas,
- okiratszerkesztés.
2. Peres segitségnyujtaskent:

- polgari és kdzigazgatasi eljarasokban partfogo ligyvédi képviselet biztositasa,

- biintetdeljarasokban a sértett, maganvadld, maganfél, egyéb érdekelt partfogd
tigyvédi  képviselete, pdtmaganvadldé  személyes  koltségmentességének
engedélyezése és ennek keretében partfogo ligyvédi képviselet biztositasa,

3. Segitségnyujtas hatdaron atnyulo jogvitaban
4. lllegalis migransok peren kiviili tamogatdsa

A jogi segitségnyujto szolgalat tipikusan hatosagi eljarast folytat, azonban az tigyfélszolgalati
tevékenysége keretében (amely raszorultsagtol fiiggetlen) hataskori, illetékességi utmutatast,
egyszeriibb megitélésii ligyekben pedig tandcsadast nyujt.

8.3. Aldozatsegités

Az ,Osszefogas az aldozatokért” elnevezésti projekt soran életre hivtak az Aldozatsegitd
Szolgalatot a Nograd Megyei Kormanyhivatal Igazsagiigyi Szolgalat Aldozatsegitd Osztalyan,
amely 2017. januar 1. napjatol a Nograd Megyei Kormanyhivatal Salgotarjani Jarasi Hivatal
Gyamiigyi Osztaly (2017. 09. 06-t6l Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztaly) keretén beliill miikodik.
Az aldozatsegitési szolgaltatas iranti kérelmet az a jarasi hivatal biralja el, amelynél a kérelmet
az aldozat eldszor benyujtotta, azonban, ha az aldozat kéri, az tligyet a lakohelye vagy a
tartozkodasi helye szerint illetékes jarasi hivatalhoz kell attenni.

Az osztalyon a Magyarorszag terliletén elkOvetett bilincselekmény vagy tulajdon elleni
szabalysértés természetes személy sértettje, vagy ilyen cselekmény kovetkezményeként hatranyt
elszenvedoéknek nyujtanak segitséget. Az dldozatok szamara felvilagositast adnak
blintetdeljarasbeli, illetve szabalysértési eljarasbeli jogaikrol, az elérhetd tamogatasokrol €s az
igénylés feltételeirdl, az igénybe vehetd egyeb ellatdsokrol, jogérvényesitési lehetdségekrol,
egyeb, aldozatsegitésben részt vevd szervezetek elérhetOségérdl, az ujabb aldozatta valas
megeldzésének, elkeriilésének lehetdsegérol.

Az Aldozatsegitd Szolgalat a torvény alapjan az alabbi szolgaltatisokat nyujtja:
- azonnali pénziigyi segély,
- aldozati statusz igazolasa.

Az éllami karenyhitéssel kapcsolatban tamogatd hatosagként jar el.

Az Aldozatsegitd Szolgalat feladatai ellatasa soran egyiittmiikodik, és kapcsolatot tart a
renddrség aldozatvédelmi haldzataval, a nyomoz6 hatdsaggal, az iigy€szséggel, a birosaggal, a
bevandorlasi és allampolgarsagi hivatallal, a konzuli szolgalattal, a helyi és nemzetiségi
onkormanyzatokkal, az egészségiigyl intézményekkel, az ifjusdgvédelmi szervezetekkel, a
személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti és gyermekvédelmi intézményekkel, a kdzoktatési
intézményekkel, a csaladsegité szolgalatokkal, az alap- ¢és szakellatdst nyajtd szocialis
szolgaltatokkal és intézményekkel, a polgardrséggel, a civil szervezetekkel ¢és a wvallasi
kozosségekkel.

Az Aldozatsegitd Szolgalat masként miikodik, mint mas hatosagok, mivel nem klasszikus
értelemben vett kozigazgatasi hatosagi eljarasrol van szo. Fontos a személyes elem, nincs két
egyforma iigy, nincs két egyforma biincselekmény sem, minden egyes blincselekmény mas-mas
hatassal van az egyes aldozatokra. Fontos kiemelni, hogy a biincselekmény traumatogén hatast
lehet az aldozat szamaéra, hiszen olyan é¢élethelyzetbe keriil, ami téle fiiggetleniil, akaratan kiviil
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jott létre, ezért 1ényeges, hogy az aldozatsegité minden aldozattal elditélet nélkiil, nyitottan,
odaforduldan, tdmogatdan viselkedjen, €s ez az, amit a szolgalat minden esetben megvaldsitani
torekszik eljarasa soran.

A jogi segitségnyljtas, valamint az daldozatsegités teriiletén gyermekvédelmi intézkedés
kezdeményezésére nem keriilt sor a tavalyi év folyaman.

9. Kabitoszerigyi Egveztetéo Forum

Salgétarjan Megyei Jogu Varos Onkormanyzatanak Kozgytlése a 115/2015. (V.28.) Oh.
hatdrozataval adott felhatalmazast az ujjdszervezddott Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forum
(tovabbiakban KEF) mikodésére. A KEF egységes szakmai €s moddszertani szemlélet
megvaldsitasdval — a helyi sajatossagokat figyelembe véve — fogja Ossze és koordinalja a
prevencio, a kezelés és a kinalatcsokkentés terén folyd munkat.

2016-2017. évben a ,Téarsadalmasitasi program a kéabitdészer-probléma kezelésére
Salgétarjanban” kerekasztal rendezvénysorozatot valositotta meg.

A program célja hogy a szakemberek a kerekasztal beszélgetésre meghivott csoportok

crer

feladatait; modjuk ¢és lehetdségiik legyen arra, hogy sajat munkajukat, munkatarsaik,
beosztottjaik feladatait is a Stratégia szellemében szervezzek és iranyitsak.

Konkrét cél, hogy az aktivizald csoport tagjai ne csak a KEF allaspontjat ismerjék meg, hanem
egyben visszajelzést is adjanak mindarr6l, amit sajat szakteriiletiikon tapasztalnak, ezaltal Uj
informacios bazis alakuljon ki a KEF szamara, a tovabbi feladatok megfogalmazasara, sorrend
felallitasara.

A programsorozat keretében hat kerekasztal beszélgetésre keriilt sor, ahol a tajékoztatds és a
mozgositas jatszott fo szerepet:

Ovodai csoport

Védondi csoport

Oktatasi intézmények csoportja

Egészségligyi szakdolgozdk csoportja

Szocialis dgazati csoport

Didk és ifjusagi vezetdk csoportja

A kerekasztal megbeszélések a KEF szakmai bemutatdjaval kezdddtek, mely alapot nyujtott a
parbeszéd kialakuldsdhoz. Az elsd kerekasztal megbeszélésre 2017. 4prilis 19-én kertilt sor.
Helyszine: Salgdtarjan Megyei Jogu Varos Onkormanyzata 213-as targyaloterme.

Meghivottak kore: a gyermek- felnétt hazi orvosi korzetek szakdolgozoi.

A program vezetd szakemberei Katkod Orsolya, Bertokné Tamdas Renata, Molnar Margit KEF
tagok.

A megbeszélésen részt vett egészségiigyi dolgozok mindennapi problémanak talaltdk a fiatalok
nagymeértékli energiaital és a cola fogyasztasat, valamint az egészségtelen taplalkozast.
Véleményiik szerint a gyerekek nem rendelkeznek ismeretekkel mindezek karos hatdsairol. A
stlyosabb gondok, mint az alkohol és drogfogyasztas foleg a hétvégi bulizasok kapcsan jelennek
meg a fiatalok korében. A Szent Lazar Megyei Korhaz silirgdsségi betegalld részlegén a péntek
esti €s szombat hajnali 6rdkban megnovekszik azon fiatok szdma, akik ellatasra szorulnak talzott
alkohol, vagy mas tudatmddosité hasznalata miatt.

A csoport a kialakult probléma megoldasat els6sorban a prevencidos munkaban latja. Javaslatuk
az egeészseégligyl szakemberek megjelenése sziiloértekezleteken, ahol rovid ismertetdt nytjtanak a
sziiloknek az aktudlis problémakrol, kitiintetett figyelemmel az egészségre artalmas szerekre, az
energiaitalok kéaros hatasaira, alternativaként divatba kivanjak hozni az egészséges taplalkozast.
Szélesebb korben is (lakossag) eldadasok szervezését javasoljak. Figyelmet kell forditani a
szakmai utdnpotlasra, a kortarssegitok potlasara. Ennek érdekében képzések szervezését tarjak
sziikségesnek.

R A e
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A masodik kerekasztal megbeszélésre 2017. aprilis 25-én keriilt sor.

Helyszine: Salgotarjani Altaldnos Iskola és Kollégium Székhelyintézmény Salgotarjan, Jozsef
Attila utca 2.

Meghivottak kore: 9 kozépfoku és 9 altalanos iskolai oktatasi intézmény pedagdgusai.

A program vezetd szakemberei: Telek Andras, Adorjan Attila, Devcsics Annamaria, Palkovacs
Margit, KEF tagok.

A kerekasztal résztvevéi megfogalmaztdk a KEF munkdjanak szélesebb korben vald
megismertetésének fontossagat (honlap, Varosi Televizid), az iskolai honlapokon vald
informacioterjesztést, kiillondsen az elkésziilt szoérdanyagok ismertetését. A vélemények szerint
az iskoldkban sziikséges ujra visszadllitani a gyermekvédelmi, ifjisagvédelmi feleldsi statuszt
(vagy szocialis munkassal helyettesiteni). Javasoltdk a drogkoordinatori képzés tujrainditasat
pedagdgus korokben. Mindezek mellet a kortarssegitok fontossagat emelték ki.

A harmadik kerekasztal megbeszélésre 2017. aprilis 26-an keriilt sor.

Helyszine: Salgétarjan Megyei Jogi Varos Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatala épiiletének
331-es targyaldterme.

Meghivottak kore: a teriileti és varosi védondi korzetekben dolgozo szakemberek.

A program vezetd szakemberei: Katkd Orsolya, Brunda Katalin

A védonok alapvetd problémaja, ha egy kismamanak drog- vagy alkoholproblémai vannak, és azt
jelzi, akkor 6k csak figyelmeztethetik a rizikora, a lehetséges kovetkezményekre, de méas nem
tehetnek. Addiktologiai szakemberek bevondsara van sziikség, azonban f6 probléma a hidnyuk,
€s az utanpotlds sem megoldott. Az iskolds kort gyermeknél szintén szakember segithet a
megoldasban. Ez a csoport elsdsorban az addiktologus szakemberek képzését tartotta fontosnak,
de véleménylik szerint a kortarsképzés is sziikséges.

A negyedik kerekasztal megbeszélésre 2017. méjus 2-an keriilt sor.

Helyszine: Salgétarjan Megyei Jogti Varos Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatala épiiletének
213-as targyaldterme.

Meghivottak kore: 6 szocialis szolgaltatasi szakteriilet kozvetlen dolgozoinak kore

A program vezetd szakemberei Telek Ervin, Szilagyi Leonora KEF tagok.

Ezen a kerekasztal megbeszélésen jelent meg a legnagyobb 1étszamban a szakmai kozonség.
Kiilon-kiilon megfogalmaztak az egyes teriileteken megjelend problémakat. Célul tiizték ki, hogy
a jovoben rendszeres 1dokozonként kisebb csoportokban szakmai megbeszéléséket szerveznek,
ahol megosztjdk tapasztalataikat, és egy-egy eset kozO0s megbeszélésével szélesitik annak
megoldasi alternativait. Gondot ez a csoport is a szocidlis szakemberek hidnydban latta. Az
utanpotlas a szakma megbecsiilése nélkiil nem lehetséges.

Az 6todik kerekasztal megbeszélésre 2017. majus 3-an keriilt sor.

Helyszine: Salgotarjani Ifjasagi Informacios és Tandcsado Iroda Salgotarjan, Erzsébet tér 4.
Meghivottak kore: diak és ifjusagi vezetok

A program vezetd szakemberei Miklos Rea, Godd Anna, Holtai Gabor KEF tagok.

A Salgotarjani Ifjusadgi Iroddban interaktiv beszélgetésre keriilt sor. A didkonkormanyzat
képviseldibdl allo csoport elsdként a biztonsadgos szérakozohelyek hidnyat jelezte problémakeént,
valamint a szorakozohelyek kornyékének ellendrzését, a renddrség jelenlétét fokoznak a hétveégi
napokon. Fontosnak tartjak a kortarsképzést €s interaktiv osztalyfénoki orak szervezését.

A hatodik kerekasztal megbeszélésre 2017. méjus 8-an keriilt sor.

Helyszine: Salgétarjan Megyei Jogli Varos Onkormanyzat Polgarmesteri Hivatala épiiletének
331-es targyaloterme. Meghivottak kore: Ovodavezeték, ovondk, szakdolgozok

A program vezet6 szakemberei Lakatosné Kovacs Agnes, Telek Ervin KEF tagok.

A szocializacio els6dleges szintere a csalad, amely viselkedésmintat ad a gyereknek. Az
ovodaban nagyon kiilonb6zd, otthonrol kiilonféle mintat hozd gyerekek taldlkoznak. Sajnos az
utobbi években tobb csaladndl felmeriilt a gyanu az illegélis tudatmddositok hasznélatara. A
gyerekek viselkedése és torténeteik olykor aggodalom adnak okot. A csaladlatogatasi rendszer
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egy szlir@ lehet a feltételezések kideritésére, valamint az életvitel feltarasara. ,Ki viheti el a
gyermekeket az 6vodabol?” Meddig tart a pedagdégus hatarkore? Az eredményes munkéhoz
szilkség van az oOvondk, a védondk, a csalddgondozok egylittmiikddésére, a problémak
megbeszélésére. Az ovondk és a védondk kodzott jobb a munkakapcsolat, de a csalddgondozok
kozotti fluktuacio, és a rendszertelen kapcsolattartds miatt nem alakult ki k6z6s munkavégzés.
Tisztazni kell a kompetenciahatarokat, ki kell jelolni minden esetben a konkrét feladatokat a
szakemberek kozott. Kevés az elhivatott szocialis szakember, utanpdtlasra van sziikség.

A program soradn a visszajelzések a KEF tovabbi munkéjdban hasznosulnak, hiszen javaslatokat
¢s Otleteket kaptunk a tovabbi célfeladatok ellatasahoz, melyek kijeldlésére a 2017. oktoberi KEF
tilésen keriil sor.

Reményeik szerint a programsorozat hasznosul a korai felismerés, a korai kezelésbe vételbe
kertilés teriiletén is, az egységes gondolkodas és feladatvallalds soran az érintettek a megfeleld
ellatasi format kaphatjak megfeleld idében.

A programsorozat sikeres megvalositdsa érdekében tdjékoztatd €s szoérdanyag csomagot

készitettiink a kerekasztalok szakmai képviseldi részére:

* Szakmai informaciés adattdr, mely tartalmazza a szenvedélybetegeket ellatdo ¢és
drogprevenciot végzo szervezetek elérhetdségét Salgodtarjanban,

»  Kortarssegit6 fiatalok 10 tandcsa fiataloknak

»  Sziilék 10 tanécsa sziildknek a droghasznalat iiriigyén

A kerekasztal meghivotti kore szamara mindennapi segédanyagkén szolgal az anyag. A fiatalok

¢s a sziilok pedig azoktol a szakemberektdl kapnak kozvetlen informaciot, és segitséget, akikkel

mindennapi kdzvetlen kapcsolatban allnak.

10. Civil szervezetekkel valo egviittmiikodés

A gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok ellatasa a szakmai szereplok kozotti
egylittmiikodést, az intézmények kozotti koordinacidt, megalapozott, tervszeri és széleskorii
szakmai kapcsolatrendszert feltételez. E feladatok ellatdsa sok szakma képviseldje szdmara
kotelezettség, ugyanakkor eredményes munkat végezni csak a helyi tarsadalom, gyermekekért,
fiatalokeért feleldsséget vallalo tagjainak 6sszefogasaval lehet.

Az dnkormanyzat ¢€s a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés alapjait Salgdtarjan Megyei Jog
Véros Civil Koncepcioja hatarozza meg.

A Magyar Voroskereszt Nograd Megyei Szervezete altal fenntartott MENEDEK Csaladok
Atmeneti Otthona Salgétarjan csaladi hazas 6vezetében, Baglyasaljan nyujt atmeneti elhelyezést
hatranyos ¢€s halmozottan hatranyos helyzetli vagy otthondb6l menekiilni kényszeriilt
csaladoknak, sziiloknek és gyermekeiknek. Az intézmény 1992-ben nyitotta meg kapuit, 2012-t61
— a 40 féréhelyes atmeneti ellatds mellett - krizis ellatast is nyajtanak 4 férdhelyen bantalmazott
anyak ¢s gyermekeik szdmadra, 2 lakasban, 8 féréhellyel félutas haz mikddtetésével is segiteni
tudjak az arra raszoruldkat. Salgdtarjan Megyei Jogli Varos Onkormanyzata 2017. januar 1-jétél
egylittmiikodési megallapodas utjan tdmogatja az intézmény mikodését.
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11. A jovore vonatkozo javaslatok, tervek a gsyermekvédelem teriiletén

11.1. Csaladok és gyermekek atmeneti otthonainak kialakitasa Salgotarjanban

Az adatok tiikrében az lathaté, hogy mind a Csalddok Atmeneti Otthona, mind a Gyermekek
Atmeneti Otthona esetében egyre novekszik a salgotarjani lakost gondozottak gyermekek
elhelyezésének szdma, ezért is indokolt Salgdtarjanban megszervezni és biztositani a két ellatas
koziil legaldbb az egyiket. A Salgotarjan és Térsége Onkormdnyzatainak Tarsuldsa timogatasi
kérelmet nytjtott be a Széchenyi 2020, Emberi Eréforras Fejlesztési Operativ Program EFOP-
2.2.3-17 kodszami, ,,Atmeneti és rehabilitacios intézmények korszeriisitése” megnevezésii
palyazatra csaladok atmeneti otthona kialakitasa céljabol a Salgdtarjan, Forgach A. Gt 110. szam
alatti ingatlanon. A palyazat jelenleg elbiralas alatt van.

11.2. Palyazatok

A gyermekvédelem teriiletét, a megfogalmazott célok megvaldsitasat érintéen az alabbi
palyazatok kertiltek benyujtasra, és indultak el:

1. EFOP-3.2.9-16 kodszamu, ,,Ovodai és iskolai szocialis segitd tevékenység fejlesztése”
cimi palyazat. A projekt atfogd célja az elsddleges prevencid megerdsitésével az 6vodas
¢s iskolas gyermekek és fiatalok (koztiikk a szocidlisan hatranyos helyzetiiek) szocialis
jolétének, életmindségének javitdsa az dvodai és iskolai szocidlis segités feladatellatas
feltételeinek megteremtésével, szakmai tartalmanak, a fenntartdsdhoz és rendszerszerii
elterjesztéséhez sziikséges human és pénziigyi forrasok meghatarozasaval. 2016. év végén
a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont palyazatott nyajtott be az 6vodai — iskolai szocialis
segitd tevékenységre. A palyazat sikeresnek bizonyult, bar a megvaldsitas cstuszott az
elbiralas késedelmessége miatt, igy az 2017. oktdber 1-jén kezdddott el. A tevékenység
érinti Salgétarjan Onkorményzati fenntartasti 6vodait és altaldnos iskolait, valamint
Karancskeszi és Lucfalva koznevelési intézményeit. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
a palyazatban 3 f6 foallast szocidlis segitét alkalmaz, akik jelen vannak a felsorolt
intézményekben, és szinte kapocsként miikodnek az oktatisi-nevelési intézmények €s a
gyermekjoléti szolgaltatast végzok kozott. Az emlitett szolgaltatas 2018. szeptemberétdl
beépiil a kotelezden ellatandd gyermekjoléti alapellatasok korébe.

2. EFOP 1.4.2.-16-2016-00003 azonosité szamu ,Integralt Térségi Gyermekprogramok™
megnevezeést, ,,Esély a gyermekeinknek” cimii program vette kezdetét 2017.november 1-
tol a salgdtarjani jarasban, mely fOként a gyermekeket sujté nélkiilozés
yjratermelddésének megakadalyozasara és a gyermekek esélyeinek novelésének
elOsegitésére iranyul. Az 54 honapig tartd program megvaloOsitasara Salgotarjan és
Térsége Onkormanyzatainak Tarsuldsa - mint a jaras teriiletén a csalad- és gyermekjoléti
kdzpont fenntartoja — Salgotarjan Megyei Jogli Varos Onkorményzataval konzorciumban
négyszazmillioé forintos unids tdmogatast nyert el.

A projektben szakmai és moddszertani egylittmiikodé partnerként a Magyar Maltai
Szeretetszolgalat, a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag €és a Magyar
Tudomanyos Akadémia mitkddik kozre.

A program specifikus célkitlizései koz¢ tartozik a gyermekes csalddokat célzo személyes
szolgaltatdsok ¢és ellatasok fejlesztése; a szegény csaladokban €16 gyerekek fokozott
tamogatasa, szocializaciojuk segitése, korilkben a Biztos Kezdet szemlélet elmélyitése,
elterjesztése, a hatranyos helyzetli gyerekek iskolai és iskoldn kiviili képesség- és
készségfejlesztése, egészségtudatos €letmod elterjesztése a hatranyos helyzeti gyerekek
¢és sziileik korében, melynek keretében az egészségi allapot javitasa, tinédzsersziilések
csokkentése, szenvedélybetegségek, egyéb deviancidk csokkentése.
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A célok elérését szolgdld eszkozokon keresztiil a projekt hozzajarul az EU 2020
stratégiaban vallalt szegénység csokkentésére iranyuld célkitlizés megvaldsitdsdhoz is.

A kozvetlen célcsoportjat a salgotarjani jaras 13 telepiilésén, illetve telepiilésrészén €16 18
¢v alattiak, kiilonosen a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesitett
gyermekek, valamint csalddtagjaik jelentik. A beavatkozasok a harom év alatti gyerekekre
is kiterjednek, és a sziilok bevonasaval valdsulnak meg. A programhoz kapcsolodd
felmérés feltérképezte, hogy hol van a legnagyobb sziikségiik segitségre a hatranyos
helyzetli gyerekeknek, és ezt a segitséget el kell juttatni hozzajuk. A cél, hogy mindazon
segitségek révén, amelyeket a négy év alatt kapnak a csaladok, 6nallova tudjanak valni:
onalloak legyenek életvezetésben, tudjak, milyen probléméval hova kell fordulniuk, és
legyenek egyiittmiikdddek, legyen szdmukra természetes, hogy elviszik a gyermekiiket a
fejlesztd szakemberhez, ha ezt javasoljak az 6vodéaban.

A programban Salgétarjan (a baglyasaljai és a zagyvapalfalvai varosrész), Zabar,
Mizserfa, Samsonhdza, Nagybarkany, Soshartyan, Karancssdg, Etes, Sagujfalu,
Karancskeszi, Egyhazasgerge €s Litke vesz részt. Errdl a képviseld-testiiletek dontottek.
A program egyik legfontosabb eleme a jelenléthdzas program: az EFOP 2.1.1-16-2017-
00009 szamu, ,Esély a gyermekeinknek” program infrastrukturalis héttere cimi
kapcsolodo projektbol szolgaltatohazak keriilnek kialakitasra, ahol alapszolgaltatdsok —
mosasi, tisztalkodasi lehet6ség mellett nagyon sok segitd szolgaltatast vehetnek igénybe a
teleptilések lakoi. A salgotarjani Csillag Jelenléthaz kivételével jelenleg mindegyik
szolgaltatohdz atmeneti helyen mikodik.

Nagyon széles a segitd szolgaltatdsok kore: haztartasi, pénziigyi ismeretektdl kezdve
képzési informaciokig, munkakereséstél Onéletrajzirasig, az allasinterjara vald
felkészitésig segitenek a kollégak, de épplgy segitenek hivatalos levelek értelmezésében,
nyomtatnak, sokszorositanak, és az internethez vald hozzaférést is biztositja a jelenléthaz.
Nagyon fontos feladatuk a jelenléthazaknak a kdzosségfejlesztés: egy kozos linnepre valo
késziilddés, dekoracidkészités, miisorok Osszeallitasa. Helyet biztosit civil
szervezddéseknek, otthont ad példaul felndttek szinjatszd korének is.

A masik nagy programelem a plusz szolgaltatasok biztositasa, az emlitett szakemberek,
mint a pszichologus, logopédus, gyogypedagdgus, vagy a szocialis munkds segitsége.
Adossagkezelési, pénziigyi, jogi tanacsadas, miivészeti, sportra nevelés is beletartozik
ebbe a korbe.

A program infrastrukturdlis projektrészében beszerzendd mikrobusz egyrészt a
szakemberek telepiilésekre vald kijutasat segiti, masrészt jatszobuszként mozgathatd
jatékokkal lesznek felszerelve, és minden honapban kitelepiil a telepiilésekre, ahol ,,mobil
jatszotérrel” varja a gyerekeket.

A négy év alatt egyszer minden telepiilésen éloknek lehetdségiik lesz arra, hogy
egészségligyi szlirdvizsgalaton vegyenek részt.

Nyari taborok, baba-mama klubok szervezésére is sor keriil. A Biztos kezdet cimii
programelem a fiatalokat, kamaszkortiakat célozza: a négy év alatt megszerzett beépiil
annyira, hogy amikor csaladot alapitanak, feleldsségteljes sziilok legyenek.

Az uniods finanszirozas 2022 majusaig tart, ezt kdvetden az dnkormanyzatok, vallalasuk
szerint, 6t évig miikodtetik majd a jelenléthazak alapszolgaltatasait.

A jelenléthazak vezetdi, a szocialis munkédsok kapcsolatban vannak a véddndkkel, az
onkormanyzatok szocialis tligyintézoéivel, a gyermekjoléti szolgélattal, tudjdk, mely
csaladokat kell feltétleniil bevonnia. Ha jol miikddik a haz, olyan segitséget kapnak, olyan
helyzetekben lesz résziik, ami tetszik nekik, amit szeretnek, ha azt latjak, hogy ez j6 a
gyerekiiknek, akkor részesei lesznek. A kozosségfejlesztésen keresztiil eljuthatunk olyan
sziilokhoz 1s, akik eldszor odzkodtak ettél, mert latjdk, hogy a tobbieknek ott jo,
meghallgatjak oket.
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Az utazo-fejlesztd szolgéalat szakemberei leiilnek a csaldddal, elmondjék a sziil6knek,
hogy a gyereknek miért van sziiksége a fejlesztésre. Ok nem tudjak potolni az allami
feladatokat, de eredményt a sziilokkel egyiitt tudnak elérni.

A salgétarjani varoshazan lesz elérhetdé a szakembereket Osszefogd, a programot
koordinalé Gyerekesély Iroda. Dolgozik majd egy bizottsdg, hogy orvosoljak a
jelenléthazakban visszakdszond, és az allami ellatorendszer altal nem kezelt problémakat,
¢s rendelkeznek krizisalappal, amelybdl indokolt esetben tdmogathatjak a csaladok
rendkiviili kiadésait.

11.3. Salgotarjian Megyei Jogi Varos Onkormanyzata a 16/2014. (I 14.) Oh. sz. hatarozataval
fogadta el a Salgdtarjan Megyei Jogt Varos Onkormanyzata 2014 — 2019. id8szakra
vonatkoz6 Helyi Esélyegyenldségi Programjat (a tovabbiakban: HEP). A HEP
feliilvizsgalata 2016-ban elkésziilt.

A Helyi Esélyegyenl6ségi Program intézkedési tervében szerepel tobbek kozott a gyermekek
szocializalodasanak eldsegitése, a gyermekek lemorzsolodasanak csokkentése. A gyermekek
szocializalodasanak eldsegitésénél feltart és megfogalmazott problémak: a gyermekek elsé
kozosségbe keriilésekor jelentkezd egylittélés, tarsas érintkezés szabalyainak megismerése,
beilleszkedési zavarok lekiizdése az ,,Ovodai és iskolai szocialis segitd tevékenység
fejlesztése” c. palydzat keretében elindult szocidlis segitdi tevékenységgel valamennyire
orvosolhatoak. A HEP altal feltart masik probléma, amelynek kezelését célul tliztiik ki: a
gyermekek lemorzsolodasanak csokkentése. A varosban mikdddé tanoddk egyrészt,
megprobalnak hozzajarulni tanuloik iskolai sikerességéhez — képességeik kibontakoztatdsa
altal, masrészt, megprobaljak csokkenteni a szocialis hatranyokbol fakadd nehézségeiket,
valamint segitik megérizni az otthoni kultara értékeit, azaz erdsitik a programban résztvevo
gyermekek kulturalis identitasat.

A varosban 3 civil szervezet mikodtet tanodat, a Nyitott Konyv Olvasokor Egyesiilet a
Salgotarjan, Déryné ut 1. szam alatt 1év0 Csillag Jelenléthazban minden héten kedd, szerda
¢és csiitortoki napokon, a Mozgaskorlatozottak Egymast Segitok Egyesiilete a Salgotarjan,
Tanacs Ut 2-4. szam alatt a hét minden napjan, valamint az Uzo-Jilo Tarjani Tanoda
miikédik a Kohasz Miivelddési Hazban szintén minden nap.

Salgotarjan, 2018. majus 10.

Fekete Zsolt
polgarmester



