Magyar Voroskereszt Nograd Varmegyei Szervezet
3100 Salgotarjan, Jatszo t 2. Pf.: 146

Iktatoészam: 1017-1/2024.,

Javaslat

a Magyar Voroskereszt Nograd Vamegyei Szervezete altal fenntartott ,, MENEDEK”
Csaladok Atmeneti Otthona 2023. évi tevékenységérol, a Salgotarjan Megyei Jogu Varos
Onkormanyzata altal nyujtott tamogatas felhasznalasarol szolo beszamolo elfogadasara

Tisztelt Bizottsag!

Salgétarjan Megyei Jogi Varos Onkormanyzata (tovabbiakban: Onkorményzat) és a Magyar
Voroskereszt Nograd Megyei Szervezete (tovabbiakban: Voroskereszt) 2017. januar 1. napjatol
egylittmiikodési megallapodast (tovabbiakban: megallapodas) kotott. A megallapodas célja a
Vordskereszt altal fenntartott ,MENEDEK” Csaladok Atmeneti Otthona miikodtetésének
tdmogatasa €s a tamogatas feltételeinek meghatarozasa.

A Kozgyiilés a 151/2023. (X1.30.) hatdrozataval dontdtt a Voroskereszt és az Onkormanyzat
kozott 1étrejott egyiittmiikodési megallapodds modositasarol. A dontés értelmében az
egylittmiikddési megallapodas idétartamat valtozatlan feltételek mellett, tovabbi 2 évvel —
2025. december 31. napjaig — meghosszabbitottak. A tdmogatas dsszege 4.860 Ft/nap.

A megallapodas 3.7. pontja kimondja, hogy a Vordskereszt a szolgdltatds nyujtasarol, a
tamogatas felhasznalasarol a targyévet kdvetden januar 31-ig beszamol.

A Voroskereszt a szerz6désben foglaltaknak megfelelden megkiildte a beszamolot, kérem a
Tisztelt Bizottsagot, hogy azt fogadja el.

Hatarozati javaslat

Salgétarjan Megyei jogii Véaros Onkormanyzata Kozgyiilésének Népjoléti Bizottsaga a
.MENEDEK” Csaladok Atmeneti Otthona 2023. évi tevékenységérél, a Salgotarjan Megyei
Jogi Véaros Onkormanyzata altal nyujtott tamogatds felhasznalasarol szolé beszamolot az 1.
melléklet szerint elfogadja.

Hataridg: értelemszertien
Felelés: Czene Gyula elnok

Salgotarjan, 2024. januar 8.

Grubcnm.

megyei igazgald
Magyir \Voroskereszt
Nograd Vamegyei Szervezete
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Beszamolo

a Magyar Voroskereszt Nograd Varegyei Szervezete altal fenntartott ,,MENEDEK” Csaladok
Atmeneti Otthona 2023. évi tevékenységérol, az Onkormanyzat altal 2023. évben nyiijtott
tamogatas felhasznalasarol

A Magyar Voroskereszt Nograd Megyei Szervezete ,MENEDEK” Csalddok Atmeneti Otthona
1992. o6ta nyujt atmeneti elhelyezést az orszdg barmely részér6l érkezé hatranyos helyzetii
csaladoknak, anyaknak, apaknak és gyermekeiknek, akik szocialis, pszichés, bantalmazas és egyéb
okbdl krizishelyzetbe keriiltek. Az intézménybe jelentkez6k befogadasi sorrendje: Salgdtarjan,
Nograd megye €s az orszag barmely teriilete.

A gyermekek dtmeneti gondozdsdt toébb szinten végezziik:

1. 4 féréhelyen krizis ellatast végziink bantalmazott anyak és gyermekeik szamara az Slachta
Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet palyazatan elnyert timogatassal.

2. 40 férchelyen atmeneti ellatas torténik gyermekjoléti alapellatds keretében gyermekek,
sziilék és varandos anyék részére sziikség szerinti teljes ellatassal.

3. Félutas Haz szolgaltatas soran kizarolag a kapcsolati er6szak miatt kriziskézpontba kerlt
bantalmazottak és csaladtagjaik szamara nyudjtanak ellatast.

A Magyar Voroskereszt ,,Menedék” Csaladok Atmeneti Otthona 2 db Félutas hazzal 8
féréhellyel bovitette szolgaltatasit.

4. Kiilsé férohely szolgaltatisunk is 8 féréhelyen miikédik. A csaladok atmeneti otthona
szolgaltatds bovitésének a célja, hogy a csaladokat sikeresen tudjuk kivezetni az
ellatérendszerbdl, el6segitsiik tarsadalmi reintegracidjukat, csokkentsiik az intézményi
igénybevétel sziikségességét.

Atmeneti Otthonunk alapelve, hogy a gyermekek csaladjuktol torténd —elszakadasat
megakadalyozzuk, nyitottan fogadjuk a kiilonb6z6 gondokkal kiizd6, krizishelyzetbe keriilt
sziiloket és gyermekeiket.

Az eréforrdsok mobilizaldsaval a reziliencia elosegitése a feladatunk, mely a gyorsabb
helyreéllitast jelenti egy krizist kovetéen, valamint a silyosabb kovetkezmények megelézését a
csalad szamara.

Az 4tmeneti otthonban a lakok egy évig tartdzkodhatnak, amely indokolt esetben fél évvel vagy a
2. iskolai tanév végéig meghosszabbithato.

Az intézmény megnyitdsa ota 1050 sziilonek és 2464 gyermeknek nyujtott dtmeneti elldtdst. Ebbdl
2023. évben 40 csalad 94 gyermekével éit otthonunkban.

Salgotarjdn és térségébdl 2023 évben 7 édesanya érkezett 17 gyermekével.

| Y 4
SUJC;
cim: H-3100 Salgdtarjan, Jatszé ut 2. levélcim:  H-3100 Salgdtarjan, Pf. 146.
telefon: +36(32) 423 251 addszam:  19157038-2-12
e-mail: nogradmegye@voroskereszt.hu

Bankszamlaszdm K&H Bank 10200490-37011468-00000000



B  MAGYAR VOROSKERESZT y
=1 HUNGARIAN RED CROSS ‘ A \\\Q
L NOGRAD MEGYEI SZERVEZETE Menedle = 74

Csalddok Atmeneti Otthona

" MENEDEK " Csalidok Atmeneti Otthona 3102 Salgétarjén, Béna Kovécs Kroly u. 4/B.
Telefon: 06-32-422-785. e-mail: menedek@voroskereszt.hu

A 2023-as évben a hosszabb idejli intézményi tartdzkodds volt a jellemz8. Az otthonunkba érkezd
csaladok problémai hatvanyozddtak, szenvedélybetegségek, a csaladi konfliktusok, elégtelen
lakhatdsi kortilmények. A kilépési lehetdségek skalaja pedig sziikiil. Az albérleti &rak magasabbak
lettek, a csalddi kapcsolatok ellaposodtak, igy egyetlen lehetdség az intézményi elhelyezés lehetd
legjobb kihasznalasa.

A 40 csaladbol 5 csalad tobb mint 1,5 évig, 3 csalad t6bb mint 1 évig és 7 csalad fél évig lakott
intézményiinkben. Ez a lakok tébb mint 37 %.

Erezheté volt mar 2022 8sz&tdl, hogy az intézmények telitddtek orszdgosan is, a jelentkezéknek
sokat kellett varni, hogy bekeriiljenek, valamint az azonnali elhelyezés nagyon nehéz volt.

A 2023 év pozitivuma volt, hogy a 20 munkaképes édesanya koziil 10 édesanya dolgozott a
kézmunkaprogram keretében. 20 édesanya kisgyermekeivel gyermeknevelési tdmogatasban
részesiilt. '

Az intézmény szolgdltatdsai:

A Csalddok Atmeneti Otthona 40 férohellyel rendelkezik. Intézményiinkben 2 szoba teljesen
akadalymentesitett, 3 lakdszoba pedig apartman jellegii, sajat fiirddszobaval és konyhasarokkal
rendelkezik. Osszesen 12 db lakészobaban megfeleld targyi feltételekkel (fiirdd, WC, fzési,
mosasi lehetdség) helyezziik el a klienseket.

Az intézmény szakképzett munkatérsai a nap 24 érajaban vannak jelen.

Az otthonba bekeriild csaladoknak egy-egy csaladgondozd a segitbje, akivel megéllapodast
kotnek. A megéllapodasban rogzitik, hogy az intézményben vald tartézkoddsuk alatt milyen
célokért dolgoznak, milyen eréforrasokkal rendelkeznek, mit véllalnak a cél elérése érdekében.

A kriziselldtds 4 Sférdohelyen az Orszagos kriziskezeld és Informécids Telefonszolgalat (OKIT)
diszpécser szolgalatanak iranyitadsaval bantalmazottak szdmara elkiilonitett szobakban torténik.

Félutas hdz szolgdltatds alapvetd célja, hogy az egyéneket, csaladokat képessé tegye
(empowerment) az 6nallo és fiiggetlen életvitel kialakitasra. A félutas haz szolgéltatast tgy kell
nyujtani, hogy az ellatottak képesek legyenek az 6nallé haztartas vezetésre, iigyeik képviseltére,
jovéjiiket érintd dontések meghozataldra, problémaik sajat eréforrasaikkal valé megoldasara.
Félutas haz szolgaltatasunk 2018-t6] miikddik, 2 db lakételepi lakasban.

A félutas haz szolgaltatds idétartama maximum 5 év, mely semmilyen forméaban nem
hosszabbithaté meg. Ugyanakkor a félutas hadz szolgéltatast 1 évre kell megkotni, majd
feliilvizsgalat utan Gjabb 1 évre meghosszabbitani. 2023-ban 1 édesanya 5 gyermekével lakott és
lakik jelenleg is a lakasban.

Kiilsé' férohely szolgdltatisunk célja, hogy a csaladokat sikeresen tudjuk kivezetni az
ellatérendszerbdl, elésegitsik tarsadalmi reintegracidjukat, csokkentsik az intézményi

'Y 4
+C
cim: H-3100 Salgétarjan, Jatszé ut 2. levélcim:  H-3100 Salgétarjan, Pf. 146.
telefon: +36 (32) 423 251 addészam:  19157038-2-12
e-mail: nogradmegye@voroskereszt.hu

Bankszdmlaszam K&H Bank 10200490-37011468-00000000



B MAGYAR VOROSKERESZT

T HUNGARIAN RED CROSS
L NOGRAD MEGYEI SZERVEZETE Y y

Csalidok Atmeneti Otthona

" MENEDEK " Csalddok Atmeneti Otthona 3102 Salgétarjan, Bona Kovacs Karoly u. 4/B.
Telefon: 06-32-422-785. e-mail: menedek@voroskereszt.hu

igénybevétel sziikségességét. Mindkét lakasunkban szinte folyamatosan laknak csaladok. 2 anya
és 5 gyermek lakik jelenleg is.

Az atmeneti otthon a célok megvaldsitasa érdekében segitséget nyujt a szocidlis munka
eszkozeivel:

e csaladgondozés, egyéni esetkezelés, sziild- gyermek kapcsolat erdsitése, krizisintervencio,
k6z6sségi programok szervezésével,
e pszicholégus szakember igénybevételével,
e jogi segitséghez vald hozzajutasaval,
-e tanuldsi és képesség fejlesztésével, korrepetalassal
e a gyermék ellatasdhoz alapvet6 eszk6zok biztositasaval (pelenkazo, baba kad, irdasztal,
iskolai felszerelések, az évszaknak megfelel6 oltozet)
e a napi életvitelhez sziikséges eszkozok biztositdsaval (4gynemii, automata moségép,
szaritogeép, korszerlen felszerelt konyha, f6zéshez sziikséges eszkdzok)

A sziil6i tdmogatds és a jobb re-integrdcio érdekében torténd tamogatds:

A sziil6k szamara a gyermekellatast, haztartasi technikakat, a gyerekekkel valé kommunikaciot,
elsésegélynydjtast tanitjuk meg Onkéntesek és szakemberek bevondsaval. Az édesanyakat
rendszeresen latogatja a védond és eldadast tart résziikre. Ez nagyon fontos, mert sok csecsemds
és kisgyermekes fiatal édesanya él otthonunkban.

Szabadidds tevékenységek:

Nagy hangsulyt fektetiink a gyermekek szabadidés tevékenységeire. Készség-és kéziigyesség
fejlesztése jatékkal osszekotve, ez oldja a gyermek belsé fesziiltségeit, az otthondban elszenvedett
traumakat segit feldolgozni. Onkéntes dvodapedagogus foglalkozasokat tart a gyermekek részére.
Tanulhatnak agyagozast, gyertyadntést, kasirozast és egyéb kézmiives technikakat. Viragkoto és
kollégaink segitségével az tinnepek el6késziileteit, a csaladi és allami iinnepek helyét a csalad
életében tanuljdk meg a gyerekek. A sziiletés és névnapi koszontés az egymas iranti szeretet és
tisztelet kimutatasat tanitja meg a gyermekeknek.

Kollégdink az iskolas korti gyermekekkel rendszeresen gyakoroljak az olvasast és szamolast.

A gyermekek iskolaba jarasat buszjegy és bérlet biztositasaval tdmogatjuk, potoljuk a hidnyzo
felszereléseket illetve gyermekfeliigyeletet biztositunk a kisebbek részére.

A pedago6gusokkal folyamatosan egyeztetjiik a bent laké gyerekekkel kapcsolatos feladatainkat, a
sziikséges felszereléseket, a tanulmanyi eredményeket.

Az intézmény munkatdrsainak és onkénteseinek részére nyujtott tamogatds

Kollégaink a 2023-as év folyaman is részt vettek kiilonb6z6 szakmai tovabbképzéseken. Majusban
az ,, Atmeneti Otthonok Orszagos konferencidjanak voltunk részesei. Tobb alkalommal szerveztek
online talalkozot a szakemberek részére a gyermekvédelmi rendszer a GY VR hasznalatarél. Az
Orszagos Kriziskezel és Informacids Telefonszolgalat a kapcsolati er6szak témakorében t6bb
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alkalommal is tartott szakmai napot és konferenciat az év sordn, valamint személyen is
meglatogattak intézményiinket. Szeptember honapban a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai
Intézet altal szervezett szakmai tovabbképzésén vettiink részt.

Adomanyosztds:

A varos lakoéitoél folyamatosan gyermek- é€s felnbttruhakat, jatékokat kaptunk. A Magyar
Voroskereszt kozponti adoményébc’)l tisztitoszereket, iskolai felszereléseket és €lelmiszert kapott
az intézmény. .

Tanévkezdésre a Magyar Voroskereszt Orszagos Igazgatdsaga tanszercsomagot biztositott minden
gyermek részére, ezzel is megkonnyitve a csaladok helyzetét az iskolakezdésben.

A Szent Lazar Lovagrend Salgétarjani Szent Ilona Jdészolgalati Alapitvanya az ilinnepek
alkalméval is tAmogatta lakoinkat a karacsonyi ételosztas keretében.

Az {nnepek alkalmaval egyéni vallalkozok, szervezetek jatékokkal, gyiimolccsel, tartds
€lelmiszerekkel kedveskedtek csaladjainknak. A Zente Ferenc.Szinhaz, az Abacus Medicine
Hungary adoméanygytjtést szervezett intézményiinkben él6k részére.

Szervezetek kozotti egyiittmiikodés.:

A Nograd Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyambhivatalatol szakmai kérdésekben kapunk
tamogatast, e(illésfoglalést, a Salgétarjan és Térsége Egészségiigyi és Szocialis Kozpontja Csalad
¢s Gyermekjoléti Szolgalat és Csalad és Gyermekjoléti Kozponttal a csaladgondozas folyamataban
folyamatos a kapcsolattartdsunk. Sziikség szerint esetmegbeszéléseken és esetkonferencidn
vesziink rész.

A gyermekintézményekkel nagyon szoros, korrekt az egyiittmiikodés. Ovodasaink a Bagyasi
Tagévodaba jarnak. Iskolaskoru gyermekek 2023-ban a Salgétarjani Altaldnos Iskola tSbb
tagiskoldjaban, igy az Arany Janos, a Pet6fi Sandor, Kodaly Zoltan és a Dornyay Béla
tagintézményekben tanultak. A tapasztalatok és a feladatok megbeszélésére folyamatos
kapcsolatot tartunk a pedagdégusokkal.

Rendszeresek a lako és érdekképviseleti forum megbeszélései. A szakemberek sok-sok egyéni
beszélgetést folytatnak a gyermekekkel ¢és sziileikkel, fesziiltségeik csokkentésért,
biztonsagérzetiik noveléséért.

Ellendrzés

2023 évben a Magyar Allamkincstar Négrad Varmegyei Igazgatosaga pénziigyi ellendrzést hajtott
végre a Csalddok Atmeneti Otthondban és a Kriziskézpontban.

2023. november 12-én ombudsmani latogatast tett intézményiinkben Dr. Kozma Akos és az
Alapvetd Jogok Hivatala Esélyegyenloségi és Gyermekjogi Féosztalyanak kollégai. Jelentésében
Osszegezte, hogy intézményiink minden szempontbol megfelel a jogszabalyban leirtaknak, az itt
€l6 csaladok megkapnak minden tamogatast és segitséget. Intézményiink otthonos békés,
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hangulatot araszt. Megkoszonte a munkatdrsainknak a gyermekvédelemben vald elkételezett
helytallasat és a gyermekek jogainak biztositasara tett eréfeszitéseit. Elismerd szavai nagy
megtiszteltetést jelentettek a dolgozok szamara.

Annak érdekében, hogy munkatirsaink és oOnkénteseink magasabb mindségii és
kompetenciaji munkat tudjanak nyujtani a csalidok és a hatranyos helyzetii gyermekek
részére, képzéseken, illetve tapasztalatcserés tevékenységekben vesznek részt, valamint
folyamatos ellenérzés alatt allnak.

A hatalyos jogszabdlyok alapjan a gyermekek sziikség szerinti teljes kori ellatasat biztosito
szolgaltatasok megszervezésével valositjuk meg a megfogalmazott célokat és feladatokat.

A MENEDEK Csalidok Atmeneti Otthondban végzett munkaban, a programok
megvalositisaban nagy segitséget jelentett az Onkorminyzat altal nytjtott timogatis,
melyet munkatdrsaim nevében eziiton is megkoszonok. Bizom benne, hogy az
Onkormanyzat koltségvetési helyzete tovibbra is lehetévé teszi az egyiittmikodés
fenntartasat és a tAmogatas biztositasat. '

Salgotarjan, 2024. 01. 03.
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